INFORMACJA O MOZLIWOSCI 1 SPOSOBIE ZAPISANIA SIE NA LISTE
OCZEKUJACYCH NA UDZIELENIE SWIADCZENIA ZDROWOTNEGO
FINANSOWANEGO ZE SRODKOW PUBLICZNYCH

Dyrekcja Wojewdédzkiego Szpitala Neuropsychiatrycznego im. dr. Emila Cyrana
w Lublincu uprzejmie informuje, iz w sytuacji gdy Swiadczenie opieki zdrowotnej
w Oddzialach lub Poradni tutejszego Szpitala nie moze by¢ udzielone w dniu zgloszenia, istnieje
mozliwos¢ wpisania si¢ na LISTE OCZEKUJACYCH na udzielenie Swiadczenia zdrowotnego
finansowanego ze srodkéw publicznych

1. WSN:

1) ustala kolejnos¢ udzielania $wiadczenia opieki zdrowotnej na podstawie zgtoszen pacjenta;

2) informuje pacjenta w wybrany przez siebie sposob o zakwalifikowaniu do kategorii medycznej, ustalone;j
zgodnie z kryteriami medycznymi okre§lonymi w przepisach wydanych na podstawie art. 20 ust. 11 ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych i terminie udzielenia
$wiadczenia oraz na zgdanie pacjenta uzasadnia przyczyny wyboru tego terminu;

3) wpisuje w prowadzonej przez siebie liscie oczekujacych na udzielenie §wiadczenia:

a) numer kolejny pacjenta,

b) date i godzing wpisu,

c) identyfikator skierowania, o ktorym mowa w art. 59aa ust. 4 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych,

d) imig¢ i nazwisko pacjenta,

e) adres pacjenta,

f) numer PESEL, a w przypadku jego braku — seri¢ i numer paszportu lub innego dokumentu
potwierdzajacego tozsamos$¢ pacjenta,

g) rozpoznanie lub powod przyjecia,

h)  numer telefonu lub oznaczenie innego sposobu komunikacji z pacjentem lub opiekunem,

i) dane dotyczace terminu udzielenia $wiadczenia:
- termin oznaczony przez wskazanie daty (dzien, miesigc, rok); jezeli planowany termin przekracza 6
miesigcy, liczac od daty wpisu na liste oczekujacych na udzielenie §wiadczenia, WSN moze, w chwili
wpisywania na liste, wskaza¢ termin z doktadnosciag do tygodnia, miesigca i roku; w tym przypadku data
udzielenia $wiadczenia powinna by¢ ustalona nie pdzniej niz na 14 dni przed planowanym terminem
udzielenia §wiadczenia; art. 19a ust. 5 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych stosuje sie odpowiednio;
- informacje o rezerwacji terminu - w przypadku gdy pacjent wybrat termin p6zniejszy niz wskazany
przez WSN oraz w przypadku, o ktorym mowa w ust. 9b ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych,
- uwzgledniane przy wyznaczaniu terminu kryterium medyczne okre$lone w przepisach wydanych na
podstawie art. 20 ust 11 ustawy o $§wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych,
- zmiang terminu wraz z podaniem przyczyny, a w przypadku gdy przyczyna jest zmiana kryterium
medycznego okreslonego w przepisach wydanych na podstawie art. 20 ust 11 ustawy o §wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, takze uzasadnienie tej zmiany,
- informacj¢ o uwzglednieniu, przy wyznaczaniu terminu, daty zgtoszenia u §wiadczeniodawcy, ktory
zakonczyl wykonywanie umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w przypadku, o ktérym
mowa w art. 20 ust 10b ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych,
- informacj¢ o przywréceniu na liste oczekujacych na udzielenie $wiadczenia w przypadku,
o ktorym mowa w art. 20 ust 10f ustawy o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow
publicznych,

J) date i przyczyng skredlenia pacjenta z ,,Listy oczekujacych™ na udzielenie §wiadczenia,

k) imig¢ i nazwisko oraz podpis osoby dokonujacej wpisu.



4) przechowuje oryginat skierowania w postaci papierowej przekazany przez pacjenta, w przypadku swiadczen
opieki zdrowotnej udzielanych na podstawie skierowania:

5) na zadanie pacjenta wystawia zaswiadczenie o wpisie pacjenta na list¢ oczekujacych na udzielenie
$wiadczenia oraz o zakwalifikowaniu do kategorii medycznej, ustalonej zgodnie z kryteriami medycznymi
okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie art. 20 ust 11 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych, i terminie udzielenia §wiadczenia.

. Jezeli $wiadczenie opieki zdrowotnej nie moze by¢ udzielone pacjentowi w dniu zgloszenia do WSN, nalezy go
wpisac na liste¢ oczekujacych.

. WSN umieszcza pacjenta, z wyjatkiem pacjenta znajdujacego si¢ w stanie naglym, na ,,LiScie oczekujacych”
na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego, na podstawie nastgpujacych kryteriow medycznych opartych
na aktualnej wiedzy medycznej:

1) stanu zdrowia pacjenta,

2) rokowania co do dalszego przebiegu choroby,

3) chorob wspotistniejacych majacych wptyw na chorobe, z powodu ktdérej ma by¢ udzielone swiadczenie,

4) zagrozenia wystgpienia, utrwalenia lub pogltebienia niepelnosprawnosci.

. WSN, stosujac kryteria medyczne, o ktorych mowa w ust. 3:
1) kwalifikuje pacjenta do kategorii medycznej:

a) ,przypadek pilny — P” jezeli istnieje koniecznoé¢ pilnego udzielenia $wiadczenia ze wzgledu na
dynamike procesu chorobowego i mozliwos¢ szybkiego pogorszenia stanu zdrowia lub znaczacego
zmniejszenia szans na powrot do zdrowia,

b) ,przypadek stabilny — S” w przypadku innym niz stan nagly i pilny.

2) umieszcza si¢ pacjenta na Liscie oczekujacych po stwierdzeniu, ze pacjent posiada wymagane skierowanie
na §wiadczenie danego rodzaju albo jest uprawniony do uzyskania §wiadczenia bez skierowania.

Pacjenta zakwalifikowanego do kategorii medycznej ,przypadek pilny” umieszcza si¢ na ,LiScie
oczekujacych” przed pacjentami zakwalifikowanymi do kategorii medycznej ,,przypadek stabilny”.

. WSN:

1) przechowuje oryginat skierowania w postaci papierowej przekazany przez pacjenta, w przypadku $wiadczen
opieki zdrowotnej udzielanych na podstawie skierowania;

2) na zadanie pacjenta wystawia zaswiadczenie o wpisie pacjenta na liste oczekujacych na udzielenie
$wiadczenia oraz o zakwalifikowaniu do kategorii medycznej, ustalonej zgodnie z kryteriami medycznymi
okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie art. 20 ust 11 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze srodkow publicznych, i terminie udzielenia $wiadczenia.

. W przypadku §wiadczen opieki zdrowotnej udzielanych na podstawie skierowania, pacjent jest obowigzany:
1) dostarczy¢ do WSN oryginal skierowania w postaci papierowej, nie pézniej niz w terminie 14 dni roboczych
od dnia dokonania wpisu na liste oczekujacych, pod rygorem skreslenia z listy oczekujacych, albo
2) udostepni¢ WSN, przed dokonaniem wpisu na liste oczekujacych na udzielenie §wiadczenia:
a) klucz dostepu do skierowania, o ktorym mowa w art. 59b ust. 1 pkt 1 ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, albo
b) kod dostepu, o ktorym mowa w art. 59b ust. 1 pkt 2 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, oraz numer PESEL, a w przypadku jego braku — serie
1 numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢.

. W przypadku wystapienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili ustalania terminu
udzielenia $wiadczenia opieki zdrowotnej, a ktore uniemozliwiaja zachowanie terminu wynikajacego z listy
oczekujacych, WSN informuje pacjenta w kazdy dostepny sposoéb o zmianie terminu wynikajgcego ze zmiany
kolejnosci udzielenia §wiadczenia i jej przyczynie. Przepis ten dotyczy takze przypadku zmiany terminu
udzielenia $wiadczenia opieki zdrowotnej na wezesniejszy. W przypadku gdy pacjent nie wyraza zgody na zmiang
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terminu udzielenia §wiadczenia opieki zdrowotnej na wczesniejszy, WSN informuje o mozliwosci zmiany
terminu nastgpnego pacjenta z listy oczekujgcych, zgodnie z kolejnoscia ustalong na podstawie zgloszenia.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 pkt. 2, przekazanie pacjentowi informacji o zmianie terminu udzielenia

swiadczenia, w przypadku $wiadczen, dla ktorych do planowanego terminu udzielenia swiadczenia pozostato
wigcej niz 180 dni, moze odbywac si¢ raz na trzy miesigce.

W przypadku, gdy pacjent nie moze stawi¢ si¢ w WSN w terminie okreslonym w trybie art. 20 ust. 2, 7 lub 8
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych lub gdy zrezygnowat ze
swiadczenia opieki zdrowotnej, jest on obowigzany niezwlocznie powiadomi¢ 0 tym WSN.

W przypadku pojawienia si¢ wolnego terminu udzielenia §wiadczenia opieki zdrowotnej, WSN moze ograniczy¢
informowanie o  mozliwosci zmiany terminu  udzielenia  $wiadczenia  opieki  zdrowotnej
na wczesniejszy do pacjentow wpisanych na liste oczekujacych na udzielenie swiadczenia, ktorym okreslono
termin udzielenia §wiadczenia w przedziale miedzy 7. a 30. dniem liczonym od daty tego wolnego terminu oraz
niezaleznie od kolejnosci pacjentow na tej liscie, z uwzglednieniem kryteriow medycznych okreslonych w art. 20
ust. 11 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

W przypadku skreslenia pacjenta z listy oczekujacych w wyniku rezygnacji z udzielenia $wiadczenia,

niezgloszenia si¢ na ustalony termin udzielenia §wiadczenia albo zakonczenia przez WSN wykonywania umowy

o udzielenie §wiadczen opieki zdrowotnej WSN:

1) zwraca pacjentowi oryginat skierowania, w przypadku skierowania w postaci papierowej, albo

2) umozliwia ponowne uzycie skierowania, o ktorym mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 59aa ust.
2 ustawy o $§wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych, przez odpowiednia
zmiang¢ jego statusu w systemie teleinformatycznym, o ktéorym mowa W art. 7 ustawy
o systemie informacji w ochronie zdrowia.

13. W przypadku braku dostgpu do systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 7 ustawy o systemie
informacji o ochronie zdrowia, WSN wpisuje pacjenta w kolejnej pozycji prowadzonej przez
siebie listy oczekujacych na udzielenie §wiadczenia, na podstawie informacji, o ktorej mowa w art. 59b ust. 1
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych.

14. Prawo do korzystania poza kolejnoscia ze Swiadczen opieki zdrowotnej maja:

»  kobiety w ciazy;

» pacjenci do 18 roku zycia, u ktorych stwierdzono cigzkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrazajaca zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,
na podstawie zaswiadczenia lekarza podstawowe] opieki zdrowotnej lub lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego, posiadajacego specjalizacje I stopnia lub tytut specjalisty
w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii, neonatologii, pediatrii, neurologii dzieciecej,
kardiologii dziecigcej lub chirurgii dzieciecej,;

» pacjenci posiadajacy orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

» pacjenci posiadajacy orzeczenie o niepelnosprawnos$ci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji oraz konieczno$ci stalego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji;

» pacjenci, ktorzy posiadajg tytut ,,Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi” lub ,,Zastuzonego Dawcy
Przeszczepu” i1 przedstawiag legitymacje ,,Zastuzonego Honorowego Dawcy Krwi” lub ,,Zastuzonego
Dawcy Przeszczepu”,
inwalidzi wojenni i wojskowi;
zohierze zastepczej stuzby wojskowej;
cywilne niewidome ofiary dziatan wojennych;
kombatanci;
dziatacze opozycji antykomunistycznej i osoby represjonowane z powodow politycznych;
0soby deportowane do pracy przymusowej;
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» uprawnieni zoklierze lub pracownicy, ktorych ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu wynosi co
najmniej 30%;
»  weterani poszkodowani, ktorych ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu wynosi co najmniej 30%.

Korzystanie poza kolejnoscig ze §wiadczen opieki zdrowotnej w zakresie $wiadczen opieki zdrowotnej
w Oddziatach WSN 1 Poradni Neurologicznej oznacza, ze WSN udziela tych $wiadczen poza kolejnoscia
przyje¢ wynikajaca z prowadzonej przez niego listy oczekujacych, o ktorej mowa § 2 ust. 5.

WSN udziela §wiadczen ambulatoryjnej opieki specjalistycznej i $wiadczen szpitalnych w dniu zgloszenia.

W przypadku gdy udzielenie §wiadczenia nie jest mozliwe w dniu zgloszenia, WSN wyznacza inny termin
poza kolejnoscig przyje¢ wynikajaca z prowadzonej przez niego listy oczekujacych. Swiadczenie z zakresu
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej nie moze by¢ udzielone w terminie pdzniejszym niz w ciggu 7 dni
roboczych od dnia zgloszenia.

Zapisy na liste oczekujacych, na udzielenie $wiadczenia zdrowotnego odbywaja sie zgodnie
Z rozpoznaniem w:

» lIzbie przyje¢ do Oddziatow psychiatrycznych ogdlnych (01, 04 - 06) oraz Oddziatu leczenia zaburzen
afektywnych,

Oddziale terapii uzaleznienia od alkoholu z pododdziatem dla kobiet,

Oddziale psychiatrycznym dla dzieci i mtodziezy,

Oddziale psychiatrii sadowej o wzmocnionym zabezpieczeniu,

Oddziale psychiatrii sadowej o podstawowym stopniu zabezpieczenia,

Oddziale psychiatrycznym rehabilitacyjnym,

Zaktadzie opiekunczo-leczniczym psychiatrycznym,

Oddziale neurologicznym,

Poradni neurologicznej.
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Pacjentow kontynuujacych leczenie przyjmuje si¢ w celu udzielenia tego $wiadczenia zgodnie z planem
leczeni. Osoby takie nie sg umieszczane na ,,Liscie oczekujacych”.

W celu otrzymania danego $§wiadczenia opieki zdrowotnej pacjent moze wpisac si¢ na jedna liste oczekujgcych
u jednego $wiadczeniodawcy.

DYREKTOR
Wojewddzkiego Szpitala Neuropsychiatrycznego
im. dr. Emila Cyrana w Lublincu
/-/ Beata Musialik

Lubliniec, dnia 29 lipca 2020 r.



