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Załącznik nr 2 

UMOWA nr …………………… (wzór) 

zawarta w dniu ……………………………… roku w Lublińcu 

pomiędzy: 

Wojewódzkim Szpitalem Neuropsychiatrycznym im. dr. Emila Cyrana  

42-700 Lubliniec, ul. Grunwaldzka 48 

NIP: 575-16-56-554 

który reprezentuje: 

Beata Musialik – Dyrektor 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a:  

…………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………… 

NIP: …………………………………………………………………………… 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

  

Umowa została zawarta bez stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (t.j. Dz.U. z 2022r., poz. 1710 z późn. zmianami), zwanej dalej „PZP”- wartość 

szacunkowa netto nie przekracza kwoty 130.000,00 zł. Nr sprawy AZP.250.01.08.2022 

„Monitorowanie, serwis i konserwacja systemów monitoringu pożarowego na okres 24 

miesięcy”. 

§ 1 

1. Zamawiający zaleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zakres usług: 

1) monitorowanie systemów sygnalizacji pożarów; 

2) serwis i konserwacja urządzeń i systemów sygnalizacji pożaru. 

2. Miejscem wykonywania usługi jest siedziba Zamawiającego: ul. Grunwaldzka 48 

w Lublińcu. 

§ 2 

1. Monitorowanie systemów sygnalizacji pożarów, o których mowa w § 1 odbywać się 

będzie poprzez stałe - 24 godziny/dobę, aktywne prowadzenie obserwacji i rejestracji 

sygnałów odbieranych z pawilonów chorych D, E, F, G, H i J (zwanych również 

obiektami chronionymi). Monitorowanie sygnałów lokalnego systemu alarmowego, 

o którym mowa wyżej, polegać będzie na: 

1) Monitorowaniu telefonicznym, które obejmuje sygnały: 

a) pożaru – alarmy I i II stopnia (w tym alarmy pożarowe II stopnia bezpośrednio 

do Centrum Odbiorczego Alarmów Pożarowych Komendy Powiatowej 

Państwowej Straży Pożarnej w Lublińcu, zwanej dalej KP PSP), 
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b) usterek technicznych; 

2) Monitorowaniu radiowym, które obejmuje sygnały opisane w pkt 1 lecz 

transmitowane drogą radiową; 

3) Serwisie komunikatorów radiowych i telefonicznych wraz z systemem 

podtrzymania napięcia i antenami nadawczymi przy czasie reakcji 2 godziny; 

4) Miesięcznym wydruku zdarzeń – na żądanie Zamawiającego. 

2. W celu realizacji zadań, o których mowa w ust. 1 Wykonawca podłączy lokalny system 

sygnalizacji pożaru w chronionych obiektach do systemu monitoringu radiowego 

Wykonawcy. 

3. Zamawiający zobowiązany jest do udostępnienia telefonicznego łącza abonenckiego 

przeznaczonego do transmisji alarmów pożarowych jako II tor homologowany zgodnie 

z rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 20.06.2007 r. 

w sprawie wykazu wyrobów służących zapewnieniu bezpieczeństwa publicznego lub 

ochronie zdrowia i życia oraz mienia, a także zasad wydawania dopuszczenia tych 

wyrobów do użytkowania (Dz.U. z 2007 r. Nr 143, poz. 1002 z późn. zm.). 

4. Usługi objęte niniejszą umową będą świadczone z wykorzystaniem nadajnika 

(komunikator telefoniczny i nadajnik radiowy wraz z obudowanymi źródłami zasilania 

awaryjnego), stanowiącego własność Wykonawcy. Nadajnik ten zostanie 

zainstalowany na obiektach chronionych wskazanych w ust. 1. Zamontowane przez 

Wykonawcę urządzenia do przesyłu informacji o zdarzeniach stanowią własność 

Wykonawcy. 

5. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na instalację i urządzenie transmisji 

alarmów w okresie trwania umowy i w tym okresie wymiana urządzeń na nowe 

dokonywana będzie na koszt gwaranta, tj. Wykonawcy.  

6. W przypadku otrzymania sygnału o alarmie pożarowym (główny alarm II stopnia) 

Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego przekazania go wyznaczonej 

Jednostce Państwowej Straży Pożarnej w zakresie określonym przez KP PSP we 

wszystkie dni tygodnia. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do monitorowania uzgodnionych sygnałów przez cały 

okres obowiązywania umowy, również w dni świąteczne i wolne od pracy, przez całą 

dobę.  

8. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) rejestrowania uzgodnionych sygnałów przyjętych z lokalnych systemów 

alarmowych; 

2) rejestrowanie wszystkich informacji przekazanych odbiorcom wymienionym 

w wykazie instytucji; 

3) udostępniania na żądanie Zamawiającego informacji, o których mowa w pkt 2. 

§ 3 
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1. Konserwacja i serwis urządzeń i systemów sygnalizacji pożaru w 6 pawilonach 

chorych: D, E, F, G, H i J, w tym systemu oddymiania w 4 pawilonach chorych: D, E, H i J 

polegać będzie na wykonywaniu raz na kwartał niżej wymienionych czynności i prac: 

1) Serwis i konserwacja komunikatorów radiowych i telefonicznych wraz z systemem 

podtrzymania napięcia i antenami nadawczymi; 

2) Usunięcie awarii/usterki każdorazowo nie później niż 24 godziny od momentu 

otrzymania informacji o tym fakcie; 

3) Sprawdzenie połączeń systemów nadawczych radiowych na każdym z pawilonów; 

4) Sprawdzenia komunikacji radiowej pomiędzy poszczególnymi pawilonami 

a Centrum Odbiorczym Alarmów Pożarowych KP PSP – elementem weryfikacji 

takich sygnałów będzie Centrum Monitorowania Operatora Systemu Wykonawcy, 

zgodnie z ustalonymi z KP PSP procedurami; 

5) Sprawdzenie połączeń systemów nadawczych telefonicznych komutowanych na 

każdym z pawilonów; 

6) Sprawdzenie komunikacji telefonicznej komutowanej pomiędzy poszczególnymi 

pawilonami a Centrum Odbiorczym Alarmów Pożarowych KP PSP – elementem 

weryfikacji takich sygnałów będzie również Centrum Monitorowania Operatora 

Systemu Wykonawcy, zgodnie z ustalonymi z KP PSP procedurami; 

7) Sprawdzenie poziomu sprawności zasilaczy systemowych wraz z elementami 

podtrzymania napięcia rezerwowego opartego na akumulatorach; 

8) Sprawdzenie czasów reakcji systemów w zakresie użytkowania central 

alarmowania; 

9) Szkolenie pracowników obsługi (po 10 osób na 1 budynek) w zakresie użytkowania 

central alarmowania pożarowego wraz ze szkoleniem z zakresu znajomości 

procedur współpracy z KP PSP – uściślenie procedur wraz z zatwierdzeniem ich 

przez pion prewencji KP PSP;  

10) Sprawdzenie działania czujek; 

11) Sprawdzenie działania Ręcznych Ostrzegaczy Pożarowych; 

12) Sprawdzenie działania sygnalizatorów optyczno-akustycznych; 

13) Przeprowadzenie testu sprawności centrali alarmowych; 

14) Serwis i konserwacja systemu przeciwpożarowego i oddymiania; 

15) Sprawdzenie poprawności działania systemu; 

16) Sprawdzenie działania centrali; 

17) Sprawdzenie ustawień systemu, przetestowanie centrali, czujek, sygnalizatorów 

akustycznych, przycisków ROP i puszek instalacyjnych; 

18) Sprawdzenie poprawności działania i zasilania akumulatorów i zasilaczy; 

19) Sprawdzenie poprawności działania wszystkich optycznych czujek dymowych, 

czujek dymowych oraz wszystkich wielokryteryjnych czujek nowej generacji przy 

użyciu imitatora dymu lub dymnika; 

20) Sprawdzenie poprawności działania wskaźników zadziałania czujek; 

21) Sprawdzenie poprawności ciągłości linii pożarowych; 
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22) Sprawdzenie poprawności działania sygnalizatorów akustycznych; 

23) Sprawdzenie poprawności działania gniazd USB; 

24) Sprawdzenie poprawności funkcjonowania modułów wejścia / wyjścia; 

25) Wywołanie alarmu poprzez wciśnięcie każdego przycisku ROP; 

26) Kontrola mechanicznego mocowania urządzeń; 

27) Sprawdzenie poprawności połączenia i mocowanie przewodów zasilających 

i sygnałowych; 

28) Sprawdzenie konfiguracji centrali, uaktualnienie opisów centrali; 

29) Czyszczenie zabrudzonych czujek; 

30) Serwis i konserwacja systemu oddymiania w 4 pawilonach chorych D, E, H i J;  

a) Sprawdzenie działania siłowników klap oddymiających; 

b) Sprawdzenie działania centrali oddymiania; 

c) Sprawdzenie toru transmisji do stacji monitorowania KP PSP 

31) Usunięcie drobnych uszkodzeń systemowych podczas przeprowadzania 

konserwacji; 

32) Wykonywanie innych czynności niezbędnych do prawidłowego przeprowadzania 

konserwacji. 

33) Wykonawca założy książkę kontrolną konserwacji i ewentualnych napraw 

systemów sygnalizacji pożaru i oddymiania. Wszelkie prace będą odnotowywane 

w ww. książce. 

§ 4 

1. W przypadku braku możliwości monitorowania lokalnego systemu pożarowego 

w szczególności na skutek uszkodzenia linii przekazu lub uszkodzenia lokalnego 

systemu pożarowego Zamawiającego, Wykonawca powiadamia Zamawiającego o 

zaistniałym uszkodzeniu.  

2. Wykonawca przystąpi do usunięcia awarii w terminie do 2 godzin od powiadomienia 

Zamawiającego. Powyższe dotyczy usterek i niesprawności, które nie wymagają 

wymiany urządzeń i sprzętu stanowiących własność Zamawiającego. Przy konieczności 

awaryjnej wymiany urządzeń i sprzętu Wykonawca dokona ich wymiany w najkrótszym 

terminie uwarunkowanym tylko czasem pozyskania zamiennika, ale nie dłuższym niż 

24 godziny.  

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki wynikłe z niewłączenia lokalnego 

systemu pożarowego przez Zamawiającego. Zamawiający i Wykonawca zachowa 

w tajemnicy wszystkie informacje, które maja wpływa na stan bezpieczeństwa 

Zamawiającego w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu.  

4. W razie występowania alarmów fałszywych, zaistniałych z winy Zamawiającego, 

Państwowa Straż Pożarna może dochodzić swoich roszczeń w stosunku do 

Zamawiającego i obciążyć kosztem podjętych działań ratowniczych, będących 

skutkiem takiego alarmu. 
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5. Zamawiający zobowiązuje się udostępnić informacje o obiekcie, które umożliwiają 

realizację obowiązków Wykonawcy.  

§ 5 

1. Strony ustalają za wykonanie przedmiotu umowy łączne wynagrodzenie w kwocie 

brutto ……………………… zł., w tym podatek od towarów i usług VAT, zgodnie z cenami 

podanymi w formularzu asortymentowo-cenowym dołączonym do niniejszej Umowy 

i one stanowią podstawę do rozliczeń finansowych między Zamawiającym 

i Wykonawcą. 

2. Kwota określona w ust. 1 odpowiada zakresowi przedstawionemu w załączniku do 

umowy (formularz asortymentowo-cenowy).  

3. Ceny poszczególnych elementów przedmiotu Umowy zawarte w załączonym 

formularzu ulegną zmianie tylko na zasadach i warunkach określonych w §7. 

4. Wynagrodzenie wymienione w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty jakie poniesie 

Wykonawca z tytułu należytej i zgodnej z niniejszą umową oraz obowiązującymi 

przepisami, realizacji przedmiotu Umowy (w tym koszty transportu i ubezpieczenia). 

5. Za zrealizowane usługi Wykonawca wystawiać będzie faktury częściowe. Zapłata 

wynagrodzenia określonego w ust. 1 odbywać się będzie na podstawie prawidłowo 

wystawionych przez Wykonawcę faktur VAT, za każdą część realizowanego 

zamówienia, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT.  

6. Zamawiający dopuszcza możliwość dostarczenia faktur w postaci elektronicznej na 

adres e-mail: faktury@wsnlc.pl od dnia następnego po dniu, w którym Wykonawca 

otrzymał od Zamawiającego oświadczenie o akceptacji przesyłania faktur drogą 

elektroniczną. Zamawiający podpisze oświadczenie, jeżeli Wykonawca zadeklaruje 

chęć dostarczania faktur w postaci elektronicznej. 

7. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w formie polecenia przelewu, w terminie do 60 dni od 

daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT, przy 

czym za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. W przypadku, gdy dzień zapłaty przypada na dzień ustawowo wolny 

od pracy, to płatność nastąpi w następnym dniu roboczym następującym po tym dniu.  

8. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT i upoważnia Wykonawcę do 

przesłania faktur VAT bez podpisu odbiorcy.  

9. Koszt wpięcia obiektu Zamawiającego do systemu monitoringu oraz koszty czyszczenia 

zabrudzonych czujek i usuwania uszkodzeń systemowych podczas przeprowadzania 

serwisu i konserwacji zawarte są w opłacie abonamentowej (wynagrodzeniu, o którym 

mowa w ust. 1).  

10. Za usuwanie awarii wynikających ze złej eksploatacji Zamawiającego lub z przyczyn 

obiektywnych, niezależnych od stron umowy oraz w przypadku napraw 

wykonywanych w okresach pomiędzy okresowymi przeglądami konserwacyjnymi, 

Wykonawca obciąży Zamawiającego kosztami materiałów i przepracowanych 

roboczogodzin, zgodnie z cenami podanymi w FAC, na podstawie protokołu 

konieczności naprawy lub wymiany urządzeń. 
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11. Po usunięciu awarii Wykonawca przedstawi Zamawiającemu protokół potwierdzający 

wykonanie usuniecie awarii. 

§ 6 

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w wysokości: 

1) 200,00 zł brutto, za każdą godzinę przekroczenia czasu reakcji określonego w §2 

ust. 1 pkt 3; 

2) 150,00 zł brutto, za każdą godzinę przekroczenia czasu usunięcia awarii/usterki 

określonego w §3 ust. 1 pkt 2; 

3) 500,00 zł brutto za każdy dzień opóźnienia w przeprowadzeniu kwartalnej 

konserwacji systemu przeciwpożarowego, licząc od dnia następnego po 

zakończeniu kolejnego kwartału.  

2. Kara umowna płatna będzie w ciągu 7 dni od daty wystawienia wykonawcy noty 

obciążeniowej obejmującej naliczoną karę umowną. Strony zgodnie ustalają, że 

naliczone przez Zamawiającego kary umowne mogą być potrącane z wynagrodzenia 

Wykonawcy. 

3. W przypadku, gdy szkoda spowodowana niewykonaniem lub nienależytym 

wykonaniem obowiązków wynikających z niniejszej umowy przekracza wysokość kar 

umownych Zamawiający może niezależnie od kar umownych dochodzić 

odszkodowania na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego. 

§ 7 

1. Strony ustalają, że zmiana umowy może nastąpić wg zasad i na warunkach określonych 

poniżej.  

1) Zmiany niepowodujące zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy oraz 

terminu realizacji zamówienia tj. w przypadku zaistnienia następujących 

okoliczności:  

a) zmiany danych podmiotów zawierających umowę (np. w wyniku przekształceń, 

przejęć, itp.); 

2) Zmiany w zakresie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy:  

a) Dopuszcza się możliwość zwiększenia wartości umowy w zakresie serwisu 

systemów monitoringu pożarowego, w przypadku zwiększenia szacunkowych 

ilości awarii i związanych z tym napraw, nieprzekraczających 30% wartości 

umowy określonej w załączniku nr 1 - FAC dla części III - serwis systemów 

monitoringu pożarowego; 

b) Dopuszcza się możliwość zmniejszenia wartości umowy, w zakresie serwisu 

systemów monitoringu pożarowego (zakres części III w załączniku nr 1), 

w przypadku mniejszej ilości związanych z serwisem. W takim przypadku 

wynagrodzenie Wykonawcy zostanie ustalone za faktycznie zrealizowane 

dostawy, a Wykonawcy nie będzie przysługiwało roszczenie do zrealizowania 

całości umowy; 
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c) Dopuszcza się zmniejszenie lub zwiększenie wynagrodzenia Wykonawcy 

w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług na przedmiot 

zamówienia (zmianie ulega stawka VAT i cena brutto, cena netto pozostaje bez 

zmian);  

d) Dopuszcza się niższe ceny jednostkowe niż określone w niniejszej umowie. 

2. Zasady wprowadzania zmian do umowy  

1) W przypadku konieczności wprowadzenia zmian do Umowy strona zainteresowana 

przekazuje drugiej stronie wniosek na piśmie na adres wskazany w umowie.  

2) Wykonawca zobowiązany będzie do przekazania Zamawiającemu wniosku 

dotyczącego zmiany Umowy wraz z opisem zdarzenia lub okoliczności 

stanowiących podstawę do żądania takiej zmiany. 

3) Wniosek, o którym mowa powyżej powinien zostać przekazany niezwłocznie, 

jednakże nie później niż w terminie 7 dni roboczych od dnia, w którym strona 

dowiedziała się, lub powinna dowiedzieć się o danym zdarzeniu lub 

okolicznościach.  

3. Wszelkie zmiany Umowy są dokonywane przez umocowanych przedstawicieli 

Zamawiającego i Wykonawcy w formie pisemnej w drodze aneksu Umowy, pod 

rygorem nieważności. 

§ 8 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania niniejszej umowy z należyta 

starannością. 

2. Wykonawca nie odpowiada za szkody wynikłe z nienależytego wykonania usług 

monitorowania z powodu zdarzeń losowych oraz z przyczyn niezależnych od 

Wykonawcy.  

3. Wykonawca nie odpowiada za szkody wynikłe z braku reakcji prawidłowo 

poinformowanych służb o wystąpieniu zagrożenia objętego przedmiotem niniejszej 

umowy. 

4. W przypadku spowodowania szkody wynikającej z nienależytego wykonania usługi 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odszkodowanie na zasadach określonych 

w Kodeksie Cywilnym.  

§ 9 

Wszelkie reklamacje związane z wykonaniem niniejszej umowy Zamawiający winien 

zgłaszać Wykonawcy na piśmie. 

§ 10 

1. Umowa zastaje zawarta na czas określony od 01.12.2022 roku do 30.11.2024 roku.  

2. Każda ze stron ma prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 3 miesięcznego 

okresu wypowiedzenia, liczonego na koniec miesiąca.  

3. Zamawiający może ponadto rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli 

Wykonawca naruszy w sposób istotny postanowienia niniejszej umowy. 
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4. Jeśli umowa zostanie rozwiązana z powyższych przyczyn, Wykonawcy nie przysługują 

żadne inne roszczenia, poza roszczeniem o zapłatę za towar już dostarczony. 

5. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności, jeżeli 

Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio 

nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych 

wobec Wykonawcy.  

6. Umowne odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, w terminie do 

30 dni od dnia powzięcia informacji o podstawie do jej odstąpienia oraz musi zawierać 

uzasadnienie. 

§ 11 

1. Osobami odpowiedzialnymi za nadzór nad realizacją niniejszej umowy oraz 

uprawnionymi do kontaktu ze strony Zamawiającego są: Joanna Namyślak, tel. 34.353 

28 31, e-mail: zamowienia@wsnlc.pl oraz Jacek Frymus, tel. 605 222 775, e-mail: 

jjfrymus@wp.pl lub osoby przez nich wyznaczone. 

2. Osobą uprawnioną do kontaktu ze strony Wykonawcy jest ……………………………, 

tel. ………………………, e-mail ……………………….  

3. Zmiana osób wymienionych powyżej nie stanowi zmiany niniejszej umowy. 

§ 12 

Ewentualne spory wynikłe z umowy strony zobowiązują się załatwić polubownie, w 

przeciwnym przypadku sporne sprawy rozpatrywane będą przez sąd właściwy rzeczowo 

dla siedziby Zamawiającego 

§ 13 

1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy 

ustawy Kodeks cywilny oraz innych przepisów prawnych właściwych w przedmiocie 

niniejszej umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego 

o wystąpieniu okoliczności określonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 

o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 

Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności.  

4. Wierzytelności, jakie mogą powstać przy realizacji niniejszej umowy u Wykonawcy 

w stosunku do Zamawiającego, nie mogą być przedmiotem cesji (przelewu, sprzedaży) 

bez zachowania trybu przewidzianego w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 

r. o działalności leczniczej. 

5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

egzemplarzu dla każdej ze Stron.  

Wykonawca      Zamawiający 
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