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Zatacznik nr 1 do Umowy nr AZP-.../2021

Opis przedmiotu zamowienia
Szkolenie z samoobrony i przymusu bezposredniego

zmiana z dnia 27.05.2021

W zwigzku ze specyfikg swiadczen zdrowotnych udzielanych w Szpitalu wszyscy pracownicy,
a zwiaszcza ci, ktérzy maja bezposredni kontakt z pacjentem sg narazeni na agresje czynng z ich
strony. W zwigzku z powyzszym, w ramach dofinansowanego ze $rodkédw unijnych projektu pn.:
»Eliminacja  zdrowotnych  czynnikow  ryzyka  pracownikdow  Wojewddzkiego  Szpitala
Neuropsychiatrycznego im. dr. Emila Cyrana w Lubliricu”, w szkoleniu uczestniczyé bedzie grupa
pracownikéw najbardziej narazona na agresje ze strony pacjenta tzn. pielegniarki, salowi,
sanitariusze.

Przedmiotem zamodwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia z samoobrony
i przymusu bezposredniego.

1. Program szkolenia obejmowaé musi: czes¢ teoretyczng oraz czes¢ praktyczng, polegajaca na
szkoleniu z samoobrony i stosowania przymusu bezposredniego. Szkolenie realizowane
w formie kursu umiejetnosci zawodowych. Program szkolenia ma by¢ oparty o zasady taktyki
i techniki interwencji w kontaktach z agresywnym pacjentem.

2. Cze$¢ teoretyczna moze by¢é prowadzona w formie wykfadédw, pokazéw, prezentacji
multimedialnych, dyskusji oraz ¢wiczen praktycznych oraz obejmowaé powinna m.in.:
1) rozpoznanie sytuacji potencjalnego zagrozenia na stanowisku pracy,
2) pozadany sposéb postepowania w sytuacji zagrozenia przemoca (psychiczng i fizyczng) oraz
napadem,
3) warunki dziatania w stanie obrony koniecznej i w stanie wyzszej koniecznosci, a takze
odpowiedzialnos$¢ w razie przekroczenia ich dopuszczalnosci.

3. Czesc¢ praktyczna obejmowad powinna m. in.:

1) przyjecie postawy obronnej (w pozycji stojgcej i siedzgcej np. przy biurku),

2) miejsca wrazliwych na ciele cztowieka i sposoby obezwtadniania, w tym obezwtadnianie za
pomocg dzwigni,

3) sposoby zadawania cioséw odpierajgcych napas¢ fizyczng oraz sposoby ich unikania
i blokowania,

4) unikanie ataku z odlegtosci, np. przed oblaniem nieznang substancjg,

5) obrone w sytuacjach zagrozenia z udziatem niebezpiecznych przedmiotéw (np. ndéz) lub
przedmiotéw codziennego uzytku (np. elementy wyposazenia oddziatéw szpitalnych),

6) uwalnianie sie z chwytéw na rece, czesci ubioru i wtosdw oraz obchwytéw gtowy i tutowia,
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7) obrone przed duszeniem,
8) wspodtdziatanie pracownikéw, prowadzace do unikniecia zagrozenia i obezwtadnienia
napastnika w sytuacjach niebezpiecznych.

. Szkolenie ma stuzy¢ zachowaniu i poprawie zdrowia oraz umiejetnosci personelu WSN
w Lubliicu tj. grupie zawodowej pielegniarek, sanitariuszy i salowych.
. Przewidywany termin wykonania zamdwienia: 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy.

6. Zaktada sie, ze kazdy z uczestnikdw szkolenia, bedzie zobowigzany do uczestniczenia w cyklu

szkoleniowym obejmujgcym 10 h czyli 2 dni szkoleniowe po 5h.

. Szkolenie odbedzie sie w 9 edycjach w grupach maksymalnie 12 osobowych (tgcznie

przeszkolonych ma by¢ 96 osdb). Szkolenia bedg mogty odbywac sie w godzinach miedzy 08:00

a 17:00. Ostateczne terminy kazdego ze szkolen zostang ustalone z wybranym Wykonawca po

zawarciu umowy, przy czym godziny i terminy szkolen muszg byé dopasowane do potrzeb

uczestnikdw projektu, uwzgledniajac ich grafik pracy oraz obowigzek zapewnienia ciggtosci
pracy Szpitala. Harmonogram realizacji szkolenia opracowany zostanie przez strony na
warunkach okreslonych w umowie.

. Zaliczenie szkolenia odbedzie sie na podstawie testu przeprowadzonego z czesci teoretycznej

i praktyczne;j.

. Po zakonczeniu kursu i zdaniu egzaminu wewnetrznego uczestnicy otrzymujg

zaswiadczenie/certyfikat w szczegdlnosci zawierajgcy nastepujace dane:

1) Imie i nazwisko, PESEL uczestnika

2) Zakres szkolenia

3) Wymiar godzin

4) Nazwa Wykonawcy

5) Data wystawienia zaswiadczenia/certyfikatu

6) Podpis/pieczatka Wykonawcy.

11. Obowigzki Wykonawcy:

1) Wyktadowcy czesci teoretycznej muszg posiadaé przygotowanie, doswiadczenie oraz
kwalifikacje niezbedne do przeprowadzenia w/w szkolenia.

2) Wyktadowcy prowadzacy ¢wiczenia praktyczne, muszg posiadac niezbedne kwalifikacje i
uprawnienia do stosowania srodkéw przymusu bezposredniego.

3) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ sprzet niezbedny do przeprowadzenia szkolen tj.:
ekran, rzutnik, projektor multimedialny, laptop oraz inne sprzety niezbedne do
przeprowadzenia ¢wiczen praktycznych.

4) Wykonawca dostarczy kazdemu uczestnikowi szkolenia przed jego rozpoczeciem materiaty
szkoleniowe zaakceptowane przez Zamawiajgcego, tj.: skrypt o tematyce kursu oraz notes i
dtugopis.

12. Wykonawca bedzie prowadzit dokumentacje szkolenia, tj.:

1) dziennik zaje¢, listy obecnosci z kazdego dnia kursu, listy odbioru materiatéw
szkoleniowych, liste odbioru zaswiadczen/certyfikatow ukoriczenia kursu oraz ankiety
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oceniajgcej szkolenie. Oryginaty wymienionych dokumentéw Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu po zakonczeniu kazdej edycji szkolenia;

2) sporzadzi dokumentacje fotograficzng z kazdej edycji szkolenia, obejmujgca co najmniej
dwie fotografie, ktére Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu po zakoniczeniu kazdej edycji
szkolenia;

3) wystawi dla kazdego uczestnika, w dwdch egzemplarzach (oryginat + kopia) imienne
zaswiadczenie/certyfikat o ukoniczeniu kursu oraz certyfikatu. Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu kopie zaswiadczen/certyfikatéw uczestnikdw szkolenia potwierdzone za
zgodnos¢ z oryginatem;

4) przygotowuje, na podstawie zebranych ankiet od uczestnikéw szkolenia, raport
podsumowujacy szkolenie, uwzgledniajacy m.in. informacje organizacyjne, liczbe
uczestnikdw szkolenia, zbiorcze dane dotyczace jakosci i oceny szkolenia. Wykonawca
przekaze raport ze szkolenia Zamawiajgcemu wraz z oryginatami ankiet.

Wykonawca prowadzgcy szkolenie przekazuje dokumentacje z przeprowadzanych szkolen

Zamawiajgcemu.

Wykonawca w terminie do 7 dni po zawarciu umowy przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji:

1) Szczegdétowy program szkolenia, zawierajgcy tematy i przeznaczony na nie czas;

2) Materiaty szkoleniowe, w tym skrypt lub podrecznik o tematyce kursu, notes, przybory
pismiennicze;

3) Opracowany wzér anonimowe] ankiety ex-post (oceniajgcej jako$¢ kursu, organizacje
szkolenia, prowadzgcego pod wzgledem jakosci przekazywanych tresci oraz satysfakcje
uczestnika);

4) Wozér zaswiadczenia/certyfikatu o ukoniczeniu kursu, ktéry powinien zawieraé: temat
szkolenia, termin, imie i nazwisko uczestnika szkolenia, podpis i pieczatke Wykonawcy
szkolenia, nazwe projektu i logotypy projektu;

Zamawiajacy moze zgtosi¢ uwagi do programu szkolenia w terminie do 3 dni od daty jego

otrzymania. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego

i dostarczenia poprawionego programu szkolenia w terminie 5 dni roboczych, od dnia

otrzymania uwag.

Kazdy dokument dostarczony przez Wykonawce musi zostaé oznakowany zgodnie

z dokumentem pn. Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta programoéw polityki i spéjnosci

2014-2020 w zakresie informacji i promocji.

Zamawiajgcy zapewni miejsce do przeprowadzenia szkolenia.

Z Wykonawcg zostanie zawarta umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,

dotyczaca realizacji szkolenia i wydania certyfikatéw.



