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Lubliniec, dnia 16.03.2021 r.
AZP.250.01.04.2021

Wykonawcy zainteresowani
udziatem w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia
publicznego

WYJASNIENIE TRESCI ZAPROSZENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia prowadzonego

w trybie zapytania ofertowego, ktérego przedmiotem jest zadanie

pn.: ,Swiadczenie ustug pocztowych”.

W zwigzku z pytaniami do zapytania ofertowego ztozonymi przez
wykonawcdéw wyjasniam co nastepuje:

Pytanie 1:

Zamawiajgcy okresla termin ptatnosci faktury jako ,30 dni od daty
dostarczenia faktury Zamawiajgcemu”.

Czy ze wzgledu na obowigzujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze
wzgledu na fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajgcy czas na
dokonanie ptatnosci, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zmiany terminu
ptatnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wg proponowanego zapisu:

»21 dni kalendarzowych liczagc od dnia wystawienia faktury VAT, pod
warunkiem, ze doreczenie przesytki z fakturg do siedziby Zamawiajgcego
nastgpi w ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym
wypadku termin ptatnosci faktury VAT wynosi 14 dni kalendarzowych liczgc
od dnia doreczenia Zamawiajgcemu przesytki z fakturg.”?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza. W zatgczeniu poprawiony zatgcznik nr
4,

Pytanie 2:
Wykonawca posiada mozliwos¢ przesytania faktur w formie elektronicznej.
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przestanie faktury w takiej formie? Jezeli
tak, to czy Zamawiajgcy uzupetni tres¢ umowy o zapis:
1) Zamawiajgcy oswiadcza, ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczng
faktur wystawianych przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w formacie PDF,
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wykonawca zobowigzuje sie przesytac faktury (oraz faktury korygujace
i duplikaty faktur) drogg elektroniczng w formacie PDF.

Wykonawca oswiadcza, ze faktury beda przesytane z nastepujacego
adresu e-mail:

e-faktura.cof@poczta-polska.pl

Zamawiajgcy oswiadcza, ze adresem e-mail wtasciwym do przesytania
faktur jest:

Strony zobowigzujg sie co najmniej na trzy dni przed zmiang danych
okreslonych w pkt 3-4 poinformowa¢ o tym drugg Strone droga
elektroniczng. Zmiana nie wymaga sporzgdzenia aneksu do umowy,
Zamawiajacy zobowigzuje sie do aktywowania funkcji generowania
informacji zwrotnych w postaci autorespondera i kazdorazowego
automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci
z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania kazdorazowo na adres
Wykonawcy wskazany w pkt 3, informacji zwrotnej potwierdzajgcej
odbidr faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca odbiér faktury,
bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Zamawiajgcego, przez
ktdrg rozumie¢ nalezy date wptywu faktury na adres skrzynki
pocztowej Zamawiajgcego wskazanej w pkt 4,

Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie przechowywac
egzemplarze faktur w formie papierowej lub elektronicznej do uptywu
terminu przedawnienia zobowigzan podatkowych,

Nadawca jest uprawniony do cofniecia zgody na przesytanie przez
Wykonawce faktur w formie elektronicznej. W przypadku cofniecia
zgody, kolejne faktury bedg wystawiane przez Wykonawce w formie
papierowej, poczgwszy od 1 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu,
w ktérym Wykonawca otrzyma oswiadczenie o cofnieciu zgody na
otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Wykonawca ma prawo
faktur

w przypadku, gdy koniecznosé¢ taka wynikaé bedzie z braku mozliwosci

do wystawiania i przesytania w formie papierowej
przestania faktury w formie elektronicznej,
Cofniecie zezwolenia, o ktérym mowa w pkt 1 moze nastgpi¢ w formie

pisemnej lub elektronicznej.”?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode. Zapis zostat dodany do zatgcznika

nr 4.

Pytanie 3:

W Istotnych Warunkach Zawarcia umowy par.8 i par.9 ust. 4 zawierajg ten

sam zapis. Wnosimy o usuniecie powtdrzonego zapisu
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Odpowiedz: Zamawiajgcy usunat §8 w zatgczniku nr 4 (§9 zostat zamieniony
na §8).

Pytanie 4:

W Istotnych Warunkach Zawarcia umowy w par.8 i par.9 ust. 4 Zamawiajacy
wnosi, ze: ,W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu nalezne odszkodowanie lub kare umowna, zgodnie
z przepisami rozdziatu 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe

(Dz. U. z 2018, poz. 2188) i postanowieniami umowy.”

Wykonawca zwraca sie o usuniecia zapisu ,kary umowne”, bowiem
w rozdziale 8 przywofanej ustawy mowa jest wytgcznie o odszkodowaniu
W rozumieniu ustawy oraz zwrocie optaty. Zatem zapis "kary umowne" nie
ma uzasadnienia prawnego do

jego wprowadzenia na gruncie

przywotywanej ustawy.

Odpowiedz: Zamawiajacy usunat zapis ,/lub kare umownqg” z §8 ust. 4
zatacznika nr 4.

Pytanie 5:
Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia
mozliwosci  Swiadczenia ustug w  zakresie ich  przyjmowania

z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktéry automatycznie
dopuszcza mozliwos¢ korzystania z bezptatnej internetowej aplikacji
elektronicznej. Aplikacja dokonuje

automatycznego przekazywania

i odbierania plikdbw z informacjami o zarejestrowanych ustugach,
komunikujac sie bezposrednio z placéwka pocztowg wskazang w umowie.

Dzieki aplikacji Zamawiajgcy bedzie miat mozliwo$é wygenerowania nalepek
adresowych gotowych do druku czy ksigzki nadawczej, utatwi ona réwniez
dostep do dokumentacji zwigzanej z obstugg przesytek oraz umozliwi
Zamawiajgcemu przygotowanie raportu z nadanych przesytek. Aplikacja
umozliwia ponadto elektroniczne potwierdzenie ksigzki nadawczej jak
rowniez sktadanie reklamacji w formie elektronicznej, co usprawnia proces
i skraca okres oczekiwania na jej rozpatrzenie. W razie potrzeby, istnieje
mozliwos¢ importu danych o przesytkach za pomocy integracji aplikacji

z WebAPI lub XML zgodny z wymaganiami Wykonawcy oraz z plikdw XLS.

Czy Zamawiajacy jest zainteresowany wykorzystaniem powyzszej aplikacji
przy $wiadczeniu ustug?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie jest zainteresowany korzystaniem z aplikacji.

Pytanie 6:
Zamawiajgcy w par.4 ust.1a) wskazuje, ze: ,za dzien zaptaty przyjmuje sie
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dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego”.

Ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscig dysponowania srodkami jest
data ich wptywu na rachunek Wykonawcy, a dodatkowo brak okreslenia
momentu zaptaty nie pozawala Wykonawcy swobodnie dysponowaé
srodkami za wykonane ustugi — co jest niezgodne z orzecznictwem sgdoéw
w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie terminowosci
ptatnosci za swiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za
zwioke. Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454
Kodeksu cywilnego, ktdry regulujgc miejsce wykonania zobowigzania
traktuje takze o chwili spetnienia Swiadczenia, co nie budzi watpliwosci
chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sgdu Najwyzszego. W przypadku
zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest
dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje
m.in. prawidfowe monitorowanie rozliczania stron.

Czy z uwagi na powyzsze wyjasnienia, Zamawiajgcy poprawi zapis §3 ust.1
na zaproponowany przez Wykonawce: ,Zaptata naleznosci z tytutu
wystawionych faktur dokonywana bedzie przez Zamawiajgcego przelewem
na konto Wykonawcy. Za dzied zapfaty przyjmuje sie dzied uznania
rachunku bankowego Wykonawcy.”?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie 7:

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne nadawanie przesytek Zamawiajacego
przez wytonionego w postepowaniu Wykonawce u innego operatora
pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35
ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna za dopuszczalne
Swiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktérej Wykonawca
w istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajgcym, a innym operatorem
(w tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie sktadajgcego zapytanie, umowa o ktérej mowa w art. 35 Prawa
pocztowego jest jedynym sposobem zapewnienia Swiadczenia ustugi
zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiajgcego, przy petnym zachowaniu
warunkéw konkurencyjnosci postepowania ijednoczesnego zapewnienia
skutkéw, o ktédrych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy
art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktéry
zawart z nadawcg umowe o Swiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu
przesytki pocztowej powierzy¢ dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi
pocztowemu na podstawie umowy o wspotprace zawieranej w formie
pisemne;j.
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przesytek pocztowych w celu zapewnienia bezpieczeistwa obrotu
pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesytek pocztowych
w przypadkach, o ktérych mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktéry zawart z
nadawcg umowe o Swiadczenie ustugi pocztowej, przesytek
niedoreczalnych oraz przesytek pocztowych, ktérych dotyczy prawo
zastawu;

5) zasady przekazywania przesytek pocztowych zwréconych z powodu
niewtasciwego doreczenia do oddawczej skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci

okreslonych w umowie;
7) zasady odpowiedzialnosci za naruszenie warunkéw umowy.

W swietle powyziszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta

pomiedzy operatorami na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe moze,

a nawet powinna szczegdtowo regulowad zasady wspodtpracy miedzy

stronami, w tym precyzyjnie okres$la¢ terminy wykonania przez danego

operatora pocztowego (w tym operatora wyznaczonego) czynnosci
okreslonych w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej
umowie pomiedzy operatorami terminy wykonania okreslonych ustug byty
zbiezne z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy
art. 165 § 2 KPC, czy art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Inaczej mdwigc
operatorzy pocztowi mogg tak uksztattowaé warunki wspdtpracy (w tym
zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody umoéw) aby spetniac
warunek stawiany przez Zamawiajgcego w przedmiotowym postepowaniu,
np. poprzez ustalenie iz, nadanie (w tym dalsze przekazanie przesytki do
doreczenia) musi nastgpi¢ w terminie jej przyjecia od nadawcy, co pozwala
na zachowanie skutkow przewidzianych w przytoczonych wyzej przepisach.

Zamawiajgcy nie ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji
zamowienia z podwykonawcow, a taki charakter miatby operator pocztowy
bedacy strong umowy zawartej z wykonawcg na podstawie art. 35 ustawy
Prawo pocztowe. Ponadto takie uregulowanie stosunkéw pomiedzy
wykonawcg a podwykonawcami, zapewnia spetnianie innych wymogow
Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci wymodg koniecznosci realizacji
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zamowienia zgodnie z ustawg Prawo pocztowe iaktami wykonawczymi.
Przyjecie innego trybu np. Swiadczenie ustug w charakterze posrednika
(,postanca” przekazujgcego przesytki od zamawiajagcego do innego
operatora) powoduje, iz w Swietle przepiséw ustawy Prawo pocztowe
Zamawiajgcy nie jest strong dla koncowego operatora pocztowego
realizujgcego ustuge doreczenia przesytki, co pozbawia go faktycznej
mozliwosci dochodzenia odszkodowan czy sktadania reklamacji w przypadku
jej nienalezytego wykonania albo chocby dochodzenia wtasciwego
dokonywania i rozliczania tzw. zwrotdéw, za ktdére (w przypadku operatora
wyznaczonego) Zamawiajgcy bedzie uiszczat optate gotédwka jako ustuge

Swiadczong poza umowg o zamowienie publiczne.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwos$é. W zatgczniku nr 4 w §8
Zamawiajacy dodaje ustepy:

»5. Wykonawca, po zawarciu z Zamawiajgcym niniejszej umowy o
swiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesytki pocztowej
powierzy¢ dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na
podstawie umowy o wspotprace zawieranej w formie pisemnej.

6. Wykonawca zobowiqzuje sie do doreczania przesytek pocztowych,
bedgcych przedmiotem umowy, zgodnie z zasadami doreczania pism
okreslonymi przepisami Ustawy — Kodeks postepowania cywilnego, Ustawy
— Kodeks postepowania karnego i Ustawy — Kodeks postepowania
administracyjnego oraz Ustawy Prawo o postepowaniu przez sqdami
administracyjnymi, w czesci w jakiej dotyczq one doreczen przez operatora
pocztowego w rozumieniu przepisow Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. —
Prawo pocztowe.”

Pytanie 8:

Zamawiajgcy w Czesci 2 Opisu Przedmiotu Zaméwienia zamawia przesytki
ykurier Ekspres 24”. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy akceptuje
regulaminy Wykonawcy dot. $wiadczenia ustugi znajdujgce sie na stronie
www.pocztex.pl. Brak akceptacji wyzej wskazach regulaminéw moze
skutkowa¢ niemozliwoscig ztozenia oferty przez Wykonawce.

Odpowiedz: Zamawiajacy akceptuje w/w Regulamin.

Pytanie 9:

Zamawiajgcy w Czesci 2 Opisu Przedmiotu Zamodwienia wskazuje jako jeden
z rodzajow przesytek zagranicznych przesytki zwykte ekonomiczne.
Aktualnie katalog ustug zagranicznych $wiadczonych przez Wykonawce nie
przewiduje przesytek listowych ekonomicznych. Wszystkie ustugi listowe
zagraniczne sg Swiadczone w terminach priorytetowych w trosce

o najwyzszg jakos$¢ swiadczonych ustug. Czy w zwigzku z powyiszym
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Zamawiajgcy uwzgledni sugestie Wykonawcy i skoryguje zamodwienie
w zakresie przesytek zagranicznych listowych nierejestrowanych?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow. W zatgczeniu
zmienione zafgcznikinr 1.2 i nr 2.

Pytanie 10:

Czy Zamawiajacy dopuszcza forme oznaczenia korespondencji tak iz na
przesytkach beda widoczne dane Zamawiajgcego poprzedzone informacja
»Nazwa Wykonawcy w imieniu lub na rzecz Zamawiajgcego”?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 11:

Czy Zamawiajgcy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania
przesytek przez operatora pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego,
jest swiadomy, iz faktycznie nadawcg przesytek bedzie wéwczas operator
pocztowy, a nie Zamawiajgcy? Powyisze moze budzi¢ watpliwosci

adresatéw przesytek oraz organdéw, ktérym Zamawiajgcy bedzie

przedstawiat dowody nadania korespondenc;ji.
Odpowiedz: Tak.

Pytanie 12:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza, iz odbidér awizowanych przesytek, ktére nie
bytyby realizowane przez operatora pocztowego bedzie mozliwy w réznych
placéwkach pocztowych — zaréwno operatora wyznaczonego jak i innego
operatora?

Odpowiedz: Tak, ale placdwka pocztowa, w ktérej bedzie odbywac sie
odbidr awizowanych przesytek, musi znajdowad sie w tej samej miejscowosci
co siedziba Zamawiajgcego.

Pytanie 13:
Czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz w przypadku Swiadczenia ustug przez
posrednika na Zamawiajgcym bedzie spoczywat obowigzek uiszczania optaty
za zwrot przesytki do nadawcy (po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia
adresatowi)? To element wystepujgcy w przypadku odmowy przyjecia
badz

czasie.

przesytki przez adresata nieodebrania przesytki po awizacji

w okres$lonym przepisami Stawka opfaty za zwrot przesytki
rejestrowanej po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia/wydania odbiorcy,
ktdrej nadanie zostato optacone znaczkiem pocztowym, pobierana bytaby na
podstawie oraz zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w obrocie
krajowym i zagranicznym od nadawcy tj. Zamawiajgcego. Optata zostanie

pobrana w formie gotowki, przed wydaniem przesyiki przez listonosza.
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Podstawe prawng zgdania zaptaty za zwrot przesytek stanowi art. 32 Prawa
Pocztowego, zgodnie z ktdrym: przesytke pocztowa, ktdrej nie mozna
doreczyé adresatowi, operator pocztowy, ktdéry zawart z nadawcg umowe na
Swiadczenie ustugi pocztowej, zwraca nadawcy. Za czynnosci zwigzane ze
zwrotem przesytki operator ten moze zgdaé uiszczenia optaty w wysokosci
okreslonej w cenniku ustug pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych
albo umowie.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 14:

Czy Zamawiajacy jest swiadomy, iz bedzie zobowigzany dotgczac rézne druki
potwierdzenia odbioru do nadawanych przesytek — jedne wymagane przez
operatora wyznaczonego, za$ drugie wymagane u innego operatora?
Wykonawca nadmienia, iz w takiej sytuacji bedzie nastepowac inny sposéb
wykonania ustugi, wtasciwy dla danego operatora pocztowego, przy czym na
druku potwierdzenia odbioru bedzie pojawiac sie jako nadawca przesytki
nazwa operatora pocztowego w imieniu i na rzecz bedzie nadawat przesytki
u operatora pocztowego. Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania
takiego dowodu odbioru przesytki w postepowaniach prowadzonych przez
Zamawiajgcego, jako dowodu.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 15:

Czy Zamawiajacy akceptuje ryzyko zwigzane z opdznieniem nadania
przesytek przez operatora pocztowego, dla ktdrych dzier nadania przesyiki
ma by¢ ostatnim dniem na zachowanie terminu okreslonego w kpc, kpk, kpa
i Ordynacji podatkowej?

Odpowiedz: Tak, z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzuje sie do
doreczania przesytek pocztowych, bedgcych przedmiotem umowy, zgodnie
z zasadami doreczania pism okreslonymi przepisami Ustawy — Kodeks
postepowania cywilnego, Ustawy — Kodeks postepowania karnego i Ustawy
— Kodeks postepowania administracyjnego oraz Ustawy Prawo
o postepowaniu przez sgdami administracyjnymi, w czesci w jakiej dotycza
one doreczen przez operatora pocztowego w rozumieniu przepiséw Ustawy

z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe.

Pytanie 16:

Czy Zamawiajgcy wymaga w celu zabezpieczenia prawidtowej realizacji
ustug, aby Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych
podmiotéw, udowodnit Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamdwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci
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przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotow (oryginat) umowy mowigcy
o oddaniu mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji
zamoéwienia?
., . . Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga.
Wojewodzki Szpital
: Pytanie 17:
Neuropsychiatryczny | " . | | | |
i d 2 l C Czy Zamawiajacy wyraza zgode na oznaczanie przesytek listowych celem ich
1. dr. £mi a yrana identyfikacji w procesie technologicznym przez umieszczanie w polu
w Lublincu adresowym napisu albo nadruku w postaci FM — dla przesytek poleconych

w obszarze miejscowym o minimalnej wysokosci 5 mm?

4 . Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.
4 Slaskie.

Pytanie 18:
Czy Zamawiajacy dopuszcza podziat przesytek na miejscowe i zamiejscowe?

Jest jednostka
ochrony zdrowia Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza.
Samorzadu
Wojewodztwa
Slqskiego W zawigzku ze zmiang tresci Zaproszenia, Zamawiajacy zmienia termin
sktadania ofert z dnia 17.03.2021 do godz. 10:00 na 19.03.2021 do godz.
10:00 oraz termin otwarcia ofert z dnia 17.03.2021 na 19.03.2021.
W zawigzku z wprowadzonymi zmianami Zamawiajagcy w zafgczeniu
przesyta zmienione zataczniki:
1) nr 1.2 - Formularz asortymentowo-cenowy dla Czesci 2,
2) nr 2 - Opis przedmiotu zamodwienia (zmiany dot. Czesci 2),
3) nr 4 - Istotne warunki zawarcia umowy.
Powyisze informacje nalezy traktowac jako integralng cze$¢ zapytania
ul. Grunwaldzka 48 ofertowego.
42-700 Lubliniec
tel. +48 34 3532800 Dyrektor
. +48 34 3532810 Wojewddzkiego Szpitala Neuropsychiatrycznego
fax +48 34 3562880 . .
sekretariat@wsnlc.pl im. dr. Emila Cyrana
www.wsnlc.pl Beata Musialik
[zba Przyjec

tel. +48 34 3532856
N
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