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Rozdział 1.  Nazwa Zamawiającego 

Wojewódzki Szpital  Neuropsychiatrycznego im. dr . Emila Cyrana 

 

REGON: 000292787 

NIP: 575-16-56-554 

Adres: ul. Grunwaldzka 48  

 42-700 Lubliniec 

Tel.  (34) 353 28 10, 353 28 19 

Fax (34) 356 28 80 

e-mail:  sekretariat@wsnlc.pl    

Strona internetowa:  www.wsnlc.pl  

Godziny urzędowania: poniedziałek  - piątek, w godzinach 7:25 – 15:00 

Wszelką korespondencję związaną z  niniejszym postępowaniem należy 

adresować: 

Wojewódzki Szpital Neuropsychiatrycznego im. d r.  Emila Cyrana  

42-700 Lubliniec,  

ul. Grunwaldzka 48  

Rozdział 2. Tryb udzielenia zamówienia publicznego  

1. Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 10 

ust. 1 oraz art. 39 – 46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych 

(tekst jedn.: Dz. U. z 2015.2164 z późn. zm.).  

2. Postępowanie jest prowadzone zgodnie zasadami przewidzianymi dla zamówień 

o wartości powyżej kwoty określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 

ustawy Pzp dla dostaw i usług.  

3. Zamawiający wskazuje, iż w niniejszym postępowaniu zgodnie z art. 24aa ust. 1 ustawy 

PZP najpierw dokona oceny ofert, a następnie zbada, czy wykonawca którego oferta 

została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki 

udziału w postępowaniu stosując tzw. ,,procedurę odwróconą”. 

Rozdział 3. Opis przedmiotu zamówienia 
 

1. Przedmiotem usługi jest kompleksowe świadczenie usługi prania bielizny szpitalnej, 

koców, poduszek, kołder, ubrań pacjentów, mopów, materacy i innych asortymentów 

wraz z transportem, z wykorzystaniem dzierżawy pomieszczeń budynku pralni, dla 

potrzeb Wojewódzkiego Szpitala Neuropsychiatrycznego w Lublińcu, m.in.: 

1.1. dystrybucja bielizny czystej i brudnej transportem wykonawcy; 

1.2. pranie, dezynfekcja, suszenie, prasowanie i naprawa bielizny;  

1.3. ważenie i segregacja bielizny poddanej obróbce, pakowanie i zwrot na oddziały 

w asortymencie i ilości wcześniej pobranej; 

1.4. w razie potrzeby (np.: przyjęcie chorych na oddział z wszawicą odzieżową, głowową, 

łonową, nosicieli wirusa HIV i innych chorób zakaźnych) dezynfekcja parowo – 

ciśnieniowa i chemiczna w komorze dezynfekcyjnej: bielizny, materacy, koców, 

poduszek itp.  

1.5. czyszczenie chemiczne przy użyciu środków biodegradowalnych, bezhalogenowych 

asortymentów których nie można poddać procesowi prania wodnego. 

2. Szczegółowy opis świadczenia usługi prania opisany jest w załączniku nr 8 do SIWZ.  

mailto:sekretariat@wsnlc.pl
http://www.wsnlc.pl/
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3. Szacunkowa ilość bielizny szpitalnej oraz odzieży ochronnej oddawanej do prania została 

określona w załączniku nr 1.1 – Kalkulacja ofertowa. 

4. Wykaz szacunkowej ilości prania z podziałem na oddziały szpitala w okresie 12 miesięcy 

przedstawiono w załączniku nr 1.2. 

5. Nazwy i kody dotyczące przedmiotu zamówienia określone we Wspólnym Słowniku 
Zamówień (CPV): 
- 98.31.00.00 - Usługi prania i czyszczenia na sucho,  

- 98.31.10.00 - Usługi odbierania prania,  

- 98.31.50.00 - Usługi prasowania. 

6. Wymagania dotyczące obowiązku zatrudniania na podstawie umowy o pracę zostały 

określone w punkcie 23 SIWZ.  

7. Zamawiający proponuje, aby przed terminem składania ofert wszyscy zainteresowani 

oferenci zgłosili się do siedziby zamawiającego, w celu dokonania oględzin miejsca 

wykonywania usługi prania oraz wydzierżawianych pomieszczeń magazynu („pralni”). 

Dla zainteresowanych oferentów Zamawiający wyznacza termin wizji lokalnej na dzień 

06.07.2017 (czwartek), godz. 11:00. Zainteresowani wykonawcy proszeni są 

o poinformowanie Zamawiającego o zamiarze wzięcia udziału w wizji lokalnej 

(dodatkowych informacji udziela Danuta Łukasik - Dział Zamówień Publicznych, e-mail: 

zp@wsnlc.pl,  tel. 34 353 28 19, fax 34 356 28 80). 

Rozdział 4. Termin wykonania zamówienia oraz zasady realizacji 
zamówień 

Termin realizacji zamówienia: 36 miesięcy od 1 października 2017 – 30 września 2020. 

Rozdział 5. Warunki udziału w postępowaniu  

1. Na podstawie art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, o udzielenie niniejszego zamówienia mogą 
ubiegać się Wykonawcy, którzy:  
1.1. nie podlegają wykluczeniu; 

Brak podstaw do wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 oraz 24 ust. 5 

ustawy PZP zostanie wstępnie zweryfikowany na podstawie przedłożonego wraz 

z ofertą Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia - wg wzoru 

Załącznik 2 do SIWZ. 

1.2. spełniają warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego 
w zakresie: . 

1.2.1. kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności 

zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów; 

 - Zamawiający nie stawia warunków w tym zakresie; 

1.2.2.  sytuacji ekonomicznej lub finansowej 

- Zamawiający uzna powyższy warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca 

wykaże, że posiada opłaconą polisę ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem 

zamówienia na minimalną sumę gwarancyjną 500.000,00 zł. z klauzulą 

ubezpieczenia od ryzyka przenoszenia chorób zakaźnych na minimalną sumę 

gwarancyjną 500.000,00 zł. (Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania 

wskazanego ubezpieczenia przez cały okres obowiązywania umowy); 

1.2.3. zdolności technicznej lub zawodowej: 

Zamawiający uzna warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, że: 

1) w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a 

jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 

wykonał lub wykonuje w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych, 

mailto:zp@wsnlc.pl


Nr sprawy: DZP.382.05.2017  -  Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
 

Strona 4 z 40 

 

co ma miejsce w tym przypadku, w ramach odrębnych kontraktów, co 

najmniej 2 usługi prania wraz z transportem, o rocznej wartości co 

najmniej 400.000,00 zł brutto każda. 
UWAGA: 

Jeżeli rozliczenie następowało w walucie innej niż PLN, Wykonawca zobowiązany 

jest dokonać przeliczenia tej kwoty na PLN, przyjmując jako podstawę średni 

kurs danej waluty opublikowany przez NBP (wg tabeli A kursów średnich walut 

obcych) w dniu opublikowania ogłoszenia o niniejszym zamówieniu w Dzienniku 

Urzędowym Unii Europejskiej. 

2) będzie dysponował: co najmniej dwoma środkami transportu - 

samochody posiadające decyzję/opinię Państwowego Inspektora 

Sanitarnego, potwierdzającą dopuszczenie ich do przewozu brudnej 

i czystej bielizny; 

3) pralnia, gdzie wykonywana będzie usługa, posiada: 

- pełną barierę higieniczną, 

- co najmniej jedną pralnice tunelową 

- co najmniej jedną pralnico-wirówkę 

- automatyczne przelotowe urządzenie myjąco-dezynfekcyjne do mycia 

wózków transportowych, 

- komorę do dezynfekcji materaców, koców, poduszek, ze zintegrowaną 

drukarką parametrów procesu dezynfekcji, 

- park maszynowy z automatycznym systemem dozującym środki 

piorące i dezynfekujące, posiadający system rejestracji i archiwizacji 

danych: co najmniej datę i godzinę rozpoczęcia i zakończenia procesu 

oraz numer programu, 

- agregat do czyszczenia chemicznego asortymentu, którego nie można 

poddać procesowi prania wodnego, który w procesie czyszczenia 

używa środków biodegradowalnych, bezhalogenowych, 

- co najmniej 20 wózków do transportu bielizny.  

Do oferty należy dołączyć wykaz narzędzi, maszyn i urządzeń, które będą 

wykorzystywane do realizacji zamówienia. 

4) pralnia posiada wdrożony i certyfikowany przez jednostkę akredytowaną 

system zarządzania jakością ISO 9001:2008 lub ISO 9001:2015 w zakresie 

świadczenia usługi prania i dezynfekcji, a także z zachowaniem systemu 

analizy ryzyka i kontroli skażenia biologicznego – RABC, spełniającego 

wymagania normy PN-EN 14065:2016.  

Wymagane jest aby Wykonawca przedstawił w ofercie certyfikat 9001:2008 

lub ISO 9001:2015 i oraz dokument potwierdzający spełnienie wymagań 

normy PN-EN 14065:2016. 

5) pralnia, w której będą wykonywane usługi, posiada pozytywną opinię 

właściwego inspektora sanitarnego, dopuszczającą wskazany obiekt pralni 

do świadczenia usług pralniczych w zakładach opieki zdrowotnej. Opinia 

musi potwierdzać posiadanie bariery higieny oraz funkcjonującej komory 

dezynfekcyjnej.  

Do oferty należy załączyć opinię sanitarną wraz z ostatnim protokołem 

kontroli sanitarnej. 

2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie na zasadach określonych w art. 23 
ustawy Pzp Wykonawcy muszą łącznie wykazać spełnianie warunków uczestnictwa, 
o których mowa w Rozdziale 5. pkt. 1 ppkt 2. Natomiast brak podstaw wykluczenia 
wykazuje każdy z członków konsorcjum odrębnie. Oświadczenie na Jednolitym 
Europejskim Dokumencie Zamówienia składa każdy z wykonawców wspólnie 
ubiegających się o zamówienie. 
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3. Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, 

w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału 

w postępowaniu składa także oświadczenie na Jednolitym Europejskim Dokumencie 

Zamówienia - dotyczące podwykonawców.  

4. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, 
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, 
polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub 
ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim 
stosunków prawnych.  

5. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, musi 
udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi 
zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów 
do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.  

6. Zamawiający ocenia, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności 
techniczne lub zawodowe, pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania 
warunków udziału w postępowaniu oraz bada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu 
podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13–22 i ust. 5 ustawy Pzp. 

7. Zamawiający informuje, że wykluczy na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Pzp pkt: 
12) wykonawcę, który nie wykazał spełniania warunków udziału w postępowaniu lub nie został 

zaproszony do negocjacji lub złożenia ofert wstępnych albo ofert, lub nie wykazał braku 

podstaw wykluczenia; 

13) wykonawcę będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: 

 a) o którym mowa w art. 165a, art. 181–188, art. 189a, art. 218–221, art. 228–230a, art. 250a, 

art. 258 lub art. 270–309 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (Dz. U. poz. 553, 

z późn. zm. lub art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2016 r. 

poz. 176), 

 b) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 ustawy z dnia 6 czerwca 

1997 r. – Kodeks karny, 

 c) skarbowe, 

 d) o którym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 

powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769); 

14) wykonawcę, jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 

wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 

komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 

przestępstwo, o którym mowa w pkt 13; 

15) wykonawcę, wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję 

administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia 

społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca dokonał płatności należnych podatków, opłat 

lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub 

zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 

16) wykonawcę, który w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa wprowadził 

zamawiającego w błąd przy przedstawieniu informacji, że nie podlega wykluczeniu, spełnia 

warunki udziału w postępowaniu lub obiektywne i niedyskryminacyjne kryteria, zwane dalej 

„kryteriami selekcji”, lub który zataił te informacje lub nie jest w stanie przedstawić 

wymaganych dokumentów; 

17) wykonawcę, który w wyniku lekkomyślności lub niedbalstwa przedstawił informacje 

wprowadzające w błąd zamawiającego, mogące mieć istotny wpływ na decyzje podejmowane 

przez zamawiającego w postępowaniu o udzielenie zamówienia; 

18) wykonawcę, który bezprawnie wpływał lub próbował wpłynąć na czynności zamawiającego 

lub pozyskać informacje poufne, mogące dać mu przewagę w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia; 

19) wykonawcę, który brał udział w przygotowaniu postępowania o udzielenie zamówienia lub 

którego pracownik, a także osoba wykonująca pracę na podstawie umowy zlecenia, o dzieło, 

agencyjnej lub innej umowy o świadczenie usług, brał udział w przygotowaniu takiego 
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postępowania, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane 

w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu; 

20) wykonawcę, który z innymi wykonawcami zawarł porozumienie mające na celu zakłócenie 

konkurencji między wykonawcami w postępowaniu o udzielenie zamówienia, co zamawiający 

jest w stanie wykazać za pomocą stosownych środków dowodowych; 

21) wykonawcę będącego podmiotem zbiorowym, wobec którego sąd orzekł zakaz ubiegania się 

o zamówienia publiczne na podstawie ustawy z dnia 28 października 2002 r. 

o odpowiedzialności podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary (Dz. U. 

z 2015 r. poz. 1212, 1844 i 1855 oraz z 2016 r. poz. 437 i 544); 

22) wykonawcę, wobec którego orzeczono tytułem środka zapobiegawczego zakaz ubiegania się 

o zamówienia publiczne; 

23) wykonawców, którzy należąc do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 

lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 

i 1634), złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału 

w postępowaniu, chyba że wykażą, że istniejące między nimi powiązania nie prowadzą do 

zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 

Rozdział 6. Fakultatywne podstawy wykluczenia, o których mowa w art 24 
ust. 5. 

Dodatkowo Zamawiający wykluczy z przedmiotowego postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego wykonawcę: 

1) w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie 

w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli 

przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 

332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne  

(Dz.U. 2015 poz. 978 z późn. zm.) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem 

wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym 

postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez 

likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie 

art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. - Prawo upadłościowe (Dz. U. z 2015 r. 

poz. 233 z późn. zm.). 

Rozdział 7. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, potwierdzających 
spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak 
podstaw wykluczenia 

1. W celu wstępnego wykazania braku podstaw do wykluczenia, o których mowa w art. 24 
ust. 1 oraz 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp oraz spełnienia warunków udziału w postępowaniu, 
należy załączyć do oferty:  
- wypełniony druk Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia - wg wzoru 

w Załączniku nr 2 do SIWZ  

(należy wypełnić zgodnie z instrukcją opublikowaną na stronie internetowej: 
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia) 

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 11 
ustawy Pzp: Wykonawca, w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej 
informacji dotyczących kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 
firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie, ceny, terminu 
wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach, 
przekazuje zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności 

do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy PZP. 
Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania 
z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia. Wzór oświadczenia o przynależności lub braku przynależności 

https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
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stanowi Załącznik Nr 3. 
3. Zamawiający zgodnie z art. 24aa ustawy Pzp najpierw dokona oceny ofert, a następnie 

zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie 
podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

4. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wzywa wykonawcę, którego oferta 

została najwyżej oceniona, w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, do 

złożenia aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów 

potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp. 

4.1. Wykonawca w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia, na wezwanie 

Zamawiającego, złoży następujące dokumenty:  
a) informację z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 

pkt 13, 14 i 21 ustawy PZP, wystawioną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed 

upływem terminu składania ofert; 

b) zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że 

wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawionego nie wcześniej niż 3 

miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu 

potwierdzającego, że wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem 

podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub 

grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, 

odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości 

wykonania decyzji właściwego organu; 

c) zaświadczenie właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu 

Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo 

innego dokumentu potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem 

składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, wystawionego nie wcześniej 

niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, lub innego dokumentu 

potwierdzającego, że wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem 

w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, 

w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub 

rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania 

decyzji właściwego organu; 

d) odpis z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności 

gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, 

w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 

pkt 1 ustawy PZP; 

e) oświadczenie wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku 

sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem 

podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo – 

w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji - dokumentów 

potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi 

odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia w sprawie spłat 

tych należności; 

f) oświadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka 

zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne; 

g) oświadczenie wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat 

lokalnych, o których mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach 

i opłatach lokalnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 716);. 

4.2. W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu Wykonawca, 
którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza w przedmiotowym 
postępowaniu, na wezwanie Zamawiającego, złoży następujące dokumenty: 
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a) opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że 

wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie usług 

prania oraz od chorób zakaźnych; 

b) wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również 

wykonywanych, głównych usług, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 

terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 

w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania 

ipodmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem 

dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie; 

Wykonawca winien wykazać w wykazie głównych usług, co najmniej 2 usługi prania 

wraz z transportem o rocznej wartości co najmniej 400.000,00 zł brutto każda – 

załącznik nr 5 do SIWZ; 

c) wykaz środków transportu (samochodów) przewidzianych do wykonywania 

zamówienia – opis powinien zawierać: rok produkcji samochodu, typ, markę, 

podstawę dysponowania oraz oświadczenie wykonawcy, że pojazdy posiadają 

aktualną decyzję / opinię Państwowego Inspektora Sanitarnego, potwierdzającą 

dopuszczenie ich do przewozu brudnej i czystej bielizny oraz spełniają wszystkie 

normy sanitarne - załącznik nr 6; 

d) wykaz narzędzi, maszyn i urządzeń, które będą wykorzystywane do realizacji 

zamówienia - załącznik nr 7; 

e) certyfikat 9001:2008 lub ISO 9001:2015 i oraz dokument potwierdzający 

spełnienie wymagań normy PN-EN 14065:2016; 

f) opinię sanitarną wraz z ostatnim protokołem kontroli sanitarnej. 

Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania 
o udzielenie zamówienia, zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać 
wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów 
potwierdzających, że nie podlegają wykluczeniu, spełniają warunki udziału 
w postępowaniu lub kryteria selekcji, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do 
uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do 
złożenia aktualnych oświadczeń lub dokumentów. 

5. Dokumenty sporządzone w języku obcym będą składane wraz z tłumaczeniem na język 
polski, poświadczonym przez Wykonawcę. 

6. Dokumenty potwierdzające brak podstaw do wykluczenia w postępowaniu będą składane 
w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez 
Wykonawcę. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie 
poświadczonej kopii dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona przez Wykonawcę kopia 
dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości co do jej prawdziwości. 

7. Do oferty wykonawca załącza zobowiązanie podmiotu trzeciego albo inny dokument, 
służący wykazaniu udostępnienia wykonawcy potencjału przez podmiot trzeci w zakresie 
określonym w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp (wzór oświadczenia - załącznik nr 4 do SIWZ).  

Dokumenty podmiotów zagranicznych:  
8. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentów, o których mowa w pkt. 4.1:  
8.1. lit. a - składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego 

rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub 
administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania 
lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, 
w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 p. 13, 14 i 21 ustawy PZP;  

8.2. lit. b, c, d, e - składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym 
wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:  
a) nie zalega z opłacaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne albo że zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych 
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należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał 
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych 
płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu,  
b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości.  

9. Dokumenty, o których mowa w pkt 8.1, 8.2 lit. b, powinny być wystawione nie wcześniej 
niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do 
udziału w postępowaniu. Dokument, o którym mowa w pkt 8.2 lit. a, powinien być 
wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem tego terminu.  

10. Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których 
mowa w pkt 8.1, zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie 
wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub 
oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed 
organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub 
gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy 
lub miejsce zamieszkania tej osoby.  

11. Wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej, w odniesieniu do osoby 
mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, której dotyczy 
dokument wskazany w pkt 4.1 lit. a), składa dokument, o którym mowa w pkt. 8.1, 
w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 p. 14 i 21 ustawy PZP. Jeżeli w kraju, w którym 
miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie wydaje się takich 
dokumentów, zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie tej osoby, 
złożonym przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo 
organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na miejsce 
zamieszkania tej osoby.  

12. W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę, 
zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju, w którym 
wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, 
której dokument dotyczy, o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących tego 
dokumentu.  

13. Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia oświadczeń lub dokumentów 
potwierdzających brak podstaw do wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału 
w postępowaniu, jeżeli zamawiający posiada oświadczenia lub dokumenty dotyczące tego 
wykonawcy lub może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych. 
W takiej sytuacji Wykonawca zobligowany jest do wskazania Zamawiającemu sygnatury 
postępowania, w którym wymagane dokumenty, oświadczenia się znajdują, o ile są one 
aktualne. 

Forma dokumentów 

14. Oświadczenia dotyczące wykonawcy i innych podmiotów, na których zdolnościach lub 
sytuacji polega wykonawca na zasadach określonych w art. 22a ustawy oraz dotyczące 
podwykonawców, składane są w oryginale. 

15. Dokumenty inne niż oświadczenia, składane są w oryginale lub kopii poświadczonej 
za zgodność z oryginałem. 

16. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, 
na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie 
dokumentów, które każdego z nich dotyczą. 

17. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii 
dokumentów, innych niż oświadczenia, wyłącznie wtedy, gdy złożona kopia dokument 
jest nieczytelna lub budzi wątpliwości co do jej prawdziwości. 

18. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język 
polski.  

19. W przypadku wskazania przez wykonawcę dostępności oświadczeń lub dokumentów 
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w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych 
i bezpłatnych baz danych pobieranych samodzielnie przez zamawiającego zamawiający 
może żądać od wykonawcy przedstawienia tłumaczenia na język polski wskazanych przez 
wykonawcę i pobranych samodzielnie przez zamawiającego dokumentów. 

Rozdział 8. Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego 
z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub 
dokumentów 

1. Osobą uprawnioną do porozumiewania się z Wykonawcami jest: Danuta Łukasik, 

tel. 34/353-28-19, e-mail: zp@wsnlc.pl, od poniedziałku do piątku, w godz. 7.00 - 14.35, 

z wyłączeniem dni wolnych od pracy. 

2. Korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem, należy kierować na adres: 

Wojewódzki Szpital neuropsychiatryczny im. dr. Emila Cyrana 

ul. Grunwaldzka 48 

42-700 Lubliniec 
3. Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę 

drogą elektroniczną winny być kierowane na adres: zp@wsnlc.pl lub faksem na nr (34) 

356 28 80. 

4. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiający oraz 

Wykonawcy mogą przekazywać pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną, za wyjątkiem 

oferty, umowy oraz oświadczeń i dokumentów wymienionych w rozdziale 7 SIWZ 

(również w przypadku ich złożenia w wyniku wezwania o którym mowa w art. 26 ust. 3 

ustawy Pzp), dla których wymagana jest wyłącznie forma pisemna.  

5. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazane za pomocą 

faksu lub w formie elektronicznej wymagają, na żądanie każdej ze stron, niezwłocznego 

potwierdzenia faktu ich otrzymania.  

Rozdział 9. Wymagania dotyczące wadium 

1. Wykonawca winien wnieść wadium w wysokości 30 000,00 zł. 

2. Wadium należy wnieść w formach przewidzianych w art. 45 ust. 6 ustawy, tj.: 

2.1. pieniądzu; 
2.2. poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-

kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym; 
2.3. gwarancjach bankowych; 
2.4. gwarancjach ubezpieczeniowych; 
2.5. poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6 b ust. 5 pkt 2 

ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości (Dz.U. z 2007 r. Nr 42, poz. 275 z późniejszymi zmianami). 

3. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium przed upływem terminu składania 

ofert. 

4. Wadium w pieniądzu należy wnieść na konto Zamawiającego w ING Bank Śląski S.A. 

O/Lubliniec nr 04 1050 1155 1000 0022 1665 1477. W przypadku wadium wnoszonego 
w pieniądzu za termin wniesienia uznaje się chwilę uznania kwoty na rachunku 
Zamawiającego. 

5. W przypadku wniesienia wadium w formie innej niż pieniądz - oryginał dokumentu 
potwierdzającego wniesienie wadium należy złożyć przed upływem terminu składania 
ofert w siedzibie Zamawiającego – Wojewódzki Szpital Neuropsychiatryczny 
im. dr. Emila Cyrana w Lublińcu (w sekretariacie - pok. Nr 13) lub dołączyć do oferty 
w osobnej kopercie - opisanej „wadium".  

6. Jeżeli wadium nie zostanie wniesione lub zostanie wniesione w sposób nieprawidłowy, 

mailto:zp@wsnlc.pl
mailto:zp_wsnlc@gazeta.pl
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Zamawiający odrzuci ofertę na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 7b) ustawy. 
7. W przypadku wniesienia wadium w formie pieniężnej zaleca się Wykonawcy podanie 

numeru rachunku bankowego na jaki ma zostać przekazany zwrot wadium. 
8. Zaleca się załączyć do oferty kserokopię dowodu wniesienia wadium poświadczoną 

za zgodność z oryginałem. 

Rozdział 10. Termin związania ofertą 

1. Wykonawca składając ofertę pozostaje nią związany przez okres 60 dni licząc od dnia 

upływu terminu składania ofert. 

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiającego może przedłużyć termin 
związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed 
upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody 
na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 

3. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

Rozdział 11. Opis sposobu przygotowania ofert 

1. Oferta musi być sporządzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
Oferta musi być napisana w języku polskim, powinna być sporządzona czytelnie za 
pomocą maszyny do pisania, komputera lub ręcznie, w sposób uniemożliwiający łatwe 
usunięcie zapisów, oraz podpisana przez osobę upoważnioną. 

2. W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty musi być załączone 
pełnomocnictwo określające jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione 
do reprezentacji Wykonawcy. Pełnomocnictwo to musi być załączone w formie oryginału 
lub kopii poświadczonej przez notariusza za zgodność z oryginałem. 

3.  Wykonawcy ponoszą wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty, 
z zastrzeżeniem przypadków wynikających z ustawy Pzp. 

4. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty muszą być parafowane własnoręcznie 
przez osobę podpisującą ofertę. 

5. Wykonawca może wprowadzić zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupełnienia do złożonej 
oferty pod warunkiem, że Zamawiający otrzyma pisemne zawiadomienie o wprowadzeniu 
zmian przed terminem składania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być 
złożone wg takich samych zasad, jak składana oferta tj. w kopercie odpowiednio 
oznakowanej napisem „ZMIANA”. Koperty oznaczone „ZMIANA” zostaną otwarte przy 
otwieraniu oferty Wykonawcy, który wprowadził zmiany i po stwierdzeniu poprawności 
procedury dokonywania zmian, zostaną dołączone do oferty. 

6. Wykonawca ma prawo przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę poprzez 
złożenie pisemnego powiadomienia według tych samych zasad jak wprowadzanie zmian 
i poprawek z napisem na kopercie „WYCOFANIE”. Koperty oznakowane w ten sposób 
będą otwierane w pierwszej kolejności, a koperty ofert wycofywanych nie będą otwierane. 

7. Do przeliczenia na PLN wartości wskazanej w dokumentach złożonych na potwierdzenie 
spełniania warunków udziału w postępowaniu, wyrażonej w walutach innych niż PLN, 
Zamawiający przyjmie średni kurs publikowany przez Narodowy Bank Polski z dnia 
wszczęcia postępowania. 

8. Wykonawcy przedstawiają ofertę zgodnie ze wszystkimi wymaganiami określonymi 
w SIWZ. Oferta nie spełniająca wymagań określonych w SIWZ zostanie odrzucona, 
z zastrzeżeniem wyjątków określonych w art. 87 ust. 2. 

9. Na ofertę składają się:  

9.1. wypełniony formularz ofertowy sporządzony wg wzoru stanowiącego załącznik nr 1 
do SIWZ; 

9.2. informacja o części zamówienia jaką Wykonawca zamierza powierzyć 
podwykonawcy na formularzu oferty, 

9.3. wypełnioną kalkulację ofertową zał. nr 1.1,  



Nr sprawy: DZP.382.05.2017  -  Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia 
 

Strona 12 z 40 

 

9.4. oświadczenia i dokumenty wymagane postanowieniami rozdz. 7 SIWZ, 

9.5. pełnomocnictwo (oryginał lub notarialnie potwierdzona kopia) w przypadku, gdy 
upoważnienie do podpisania oferty nie wynika z dokumentów rejestrowych. 
W przypadku podmiotów wspólnie ubiegających się o zamówienie pełnomocnictwo 
(oryginał lub notarialnie potwierdzona kopia) do reprezentowania ich 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu 
i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

10. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język 
polski. 

11. Wykonawca ma prawo złożyć tylko jedną ofertę. 

12. Zaleca się, aby każda zapisana strona oferty była ponumerowana kolejnymi numerami, 
a cała oferta wraz z załącznikami była w trwały sposób ze sobą połączona 
(np. zbindowana, zszyta uniemożliwiając jej samoistną dekompletację). 

13. Ofertę należy złożyć w zamkniętej kopercie, w siedzibie Zamawiającego i oznakować 
w następujący sposób: 

Oferta na zadanie pn.: 

„Usługa prania bielizny” 

Nr sprawy: DZP.382.05.2017 

Nie otwierać przed terminem otwarcia ofert, tj. …………………….. 

Uwaga: 

Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia wynikające z nieprawidłowego 
oznakowania opakowania lub braku którejkolwiek informacji podanych w niniejszym 
punkcie 

14. Wraz z ofertą należy złożyć wykaz części zamówienia, które zostaną powierzone 
podwykonawcom oraz nazwy proponowanych podwykonawców. W przypadku realizacji 
całości zamówienia przez Wykonawcę, nie jest wymagane załączenie przedmiotowego 
wykazu. 

Rozdział 12. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert 

1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego - Wojewódzki Szpital 

Neuropsychiatrycznego im. dr. Emila Cyrana, ul. Grunwaldzka 48,  

42-700 Lubliniec, sekretariat (pokój nr 13), w terminie do dnia 28.07.2017 godz. 12:00. 

2. Złożona oferta zostanie zarejestrowana (data i godzina wpływu). 

3. Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego, pokój nr 17 dnia 28.07.2017 roku, 

godz. 12:15 
4. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza 

przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 

5. Podczas otwarcia ofert podaje się nazwy (firmy) oraz adresy wykonawców, a także 

informacje dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji 

i warunków płatności zawartych w ofertach. 

6. Niezwłocznie po otwarciu ofert zamawiający zamieszcza na stronie internetowej 

informacje dotyczące: 

6.1. kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia; 

6.2. firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie; 

6.3. ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności 

zawartych w ofertach. 

7. Ofertę wniesioną po terminie zwraca się po upływie terminu przewidzianego na 

wniesienie odwołania. Zamawiający niezwłocznie zawiadamia wykonawcę o złożeniu 

oferty po terminie. 
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Rozdział 13. Opis sposobu obliczania ceny 

1. Wykonawca określa cenę realizacji zamówienia poprzez wskazanie w Formularzu 

ofertowym sporządzonym wg wzoru stanowiącego Załączniki nr 1 do SIWZ łącznej ceny 

ofertowej brutto za realizację przedmiotu zamówienia. 

2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości skalkulowania ceny oferty wg ceny 0,00 zł, oraz 

przyjęcia wartości ujemnej. 

3. Łączna cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz wzorem umowy 

określonym w niniejszej SIWZ. 

4. Ceny muszą być: podane i wyliczone w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku 

(zasada zaokrąglenia – poniżej 5 należy końcówkę pominąć, powyżej i równe 5 należy 

zaokrąglić w górę) wraz z wyszczególnieniem zastosowanej stawki podatku VAT. 

5. Stawkę podatku od towarów i usług (VAT) należy uwzględnić w wysokości 

obowiązującej na dzień składania ofert. 

6. Cena oferty winna być wyrażona w złotych polskich (PLN). 

7. Jeżeli w postępowaniu złożona będzie oferta, której wybór prowadziłby do powstania 

u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów 

i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny 

podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi 

przepisami. W takim przypadku Wykonawca, składając ofertę, jest zobligowany 

poinformować zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadzić do powstania 

u zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru / usługi, 

których dostawa/świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich 

wartość bez kwoty podatku. 

Rozdział 14. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy 
wyborze oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów 
i sposobu oceny ofert 

1. Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria i ich 

znaczenie procentowe (wagę): 

L.p. Kryterium Symbol Waga 

% 

Maksymalna 

ilość punktów 

1. Cena  C 60% 60 

2. Jakość J 25% 25 

3. Termin rozpatrzenia reklamacji R 15% 15 

2. Zasady kryterium „Cena” (C). 

W przypadku kryterium „Cena” oferta otrzyma zaokrągloną do dwóch miejsc 

po przecinku ilość punktów wynikająca z działania:  

gdzie: 

Pi (C) – ilość punktów jakie otrzyma oferta badana za kryterium „Cena”; 

Cmin  – najniższa cena spośród wszystkich ważnych i nieodrzuconych ofert; 

pkt
Ci

C
CPi 60

min
)( 
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Ci  – cena oferty badanej. 

3. Zasady oceny kryterium „Jakość” (J) – max 25 pkt. 

Kryterium to zostanie ocenione przez Zamawiającego w następujący sposób:  

- Wykonawca zobowiązany jest wskazać w ofercie (formularz ofertowy), czy bielizna 

pościelowa oraz inne asortymenty będą prane w pralnicy tunelowej zakończonej wirówką, 

która stanowi wyposażenie pralni Wykonawcy:  

 

- jeśli „TAK” - oferta za kryterium jakość otrzyma 25,00 pkt.  

- jeśli „NIE” - oferta za kryterium jakość otrzyma 0 pkt.  

4. Zasady oceny kryterium „Termin rozpatrzenia reklamacji” (R) – max 15 pkt. 

 

gdzie: 

Pi (R) – ilość punktów jakie otrzyma oferta badana za kryterium R; 

R – ilość punktów dla badanej oferty przydzielona wg podanych poniżej zasad 

Rmax - maksymalna liczba punktów przydzielona wg podanych poniżej zasad 

 

4.1. Punkty za kryterium R to suma punktów przyznanych na podstawie informacji 

zadeklarowanych przez Wykonawcę w Formularzu oferty. Deklarowany termin rozpatrzenia 

reklamacji, tzn. termin na rozpatrzenie reklamacji (tj. czas od przekazania reklamowanej 

bielizny do chwili jej zwrotu przez Wykonawcę) nie może być dłuższy niż 3 dni robocze. 

4.2. Punkty za kryterium R będą przyznawane wg następujących zasad: 

TERMIN ROZPATRZENIA REKLAMACJI  

(W DNIACH ROBOCZYCH -  LICZĄC OD DATY ZGŁOSZENIA) 
MAX ILOŚĆ PUNKTÓW 

1 dzień 10 

2 dni 5 

3 dni 0 

5. Każda z ofert otrzyma liczbę punktów, jaka wynika ze wzoru: 

LP = Pi(C) + Pi(J) + Pi(R) 

gdzie: 

LP – całkowita liczba punktów przyznanych ofercie; 

Pi(C) – liczba punktów przyznanych w kryterium (C) – „Cena”; 

Pi(J) – liczba punktów przyznanych w kryterium (J) – „Jakość”; 

Pi(R) – liczba punktów przyznanych w kryterium (R) – „Termin rozpatrzenia reklamacji” 

6. Zamówienie zostanie udzielone temu Wykonawcy, którego oferta uzyska najwyższą 

liczbę punktów w ostatecznej ocenie punktowej (LP). Maksymalnie można otrzymać 

100 pkt. 

pkt
R

R
RPi 15)(

max


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7. Jeżeli nie można wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej 

ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, zamawiający 

spośród tych ofert wybiera ofertę z niższą ceną. 

Rozdział 15. Informacje o formalnościach, jakie zostaną dopełnione po 
wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego 

1. Przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, Wykonawca, którego 

oferta została uznana za najkorzystniejszą zobowiązany jest dopełnić następujących 

formalności: 

1.1. w przypadku podmiotów wspólnie ubiegających się o zamówienie - przedłożyć 

kopię umowy konsorcjum; 

1.2. kopie umów o podwykonawstwo jeżeli wykonawca polegał na zasobach 

podmiotu trzeciego; 

1.3. 4. wnieść kaucję zabezpieczającą prawidłową eksploatację przedmiotu dzierżawy 

w kwocie brutto 5.000,00 zł.. 

Rozdział 16. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania 
umowy 

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

Rozdział 17. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone 
do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia 
publicznego 

1. Wszystkie istotne postanowienia umowy wraz z wysokością kar umownych z tytułu 

niewykonania lub nienależytego wykonania umowy oraz ze szczegółowym zakresem 

obowiązków Wykonawcy związanych z realizacją przedmiotu zamówienia zawiera 

wzór umowy - Załącznik Nr 9 do SIWZ.  

Rozdział 18. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących 
Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia 

1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli 

ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 

szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 

2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 

zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania 

czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. 

3. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, 

której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie 

zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne 

uzasadniające wniesienie odwołania. 

4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej 
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opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą 

ważnego kwalifikowanego certyfikatu. 

5. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu 

do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 

upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią 

odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii 

nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków 

komunikacji elektronicznej. 

6. Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować 

zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub 

zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które 

nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust. 2. 

7. W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji zamawiający powtarza 

czynność albo dokonuje czynności zaniechanej, informując o tym wykonawców 

w sposób przewidziany w ustawie dla tej czynności. 

8. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 

zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane 

w sposób określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie albo w terminie 15 dni - jeżeli 

zostały przesłane w inny sposób. 

9. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest 

prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego, także wobec postanowień 

specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia 

publikacji ogłoszenia w D.U.U.E. lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia na stronie internetowej 

10. Odwołanie wobec czynności innych wnosi się  w terminie 10 dni od dnia, w którym 

powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość 

o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 

11. Szczegółowe informacje na temat środków ochrony prawnej znajdują się w dziale VI 

ustawy Pzp. 

Rozdział 19. Oferty częściowe 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

Rozdział 20. Informacja o przewidywanych zamówieniach, o których mowa 
w art. 67 ust. 1 pkt 6 

Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 

ustawy Pzp. 

Rozdział 21. Oferty wariantowe 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 
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Rozdział 22. Aukcja elektroniczna 

Zamawiający nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukcji 

elektronicznej 

Rozdział 23. Wymagania dotyczące zatrudnienia na podstawie umowy 
o pracę 

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę 

lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane poniżej czynności w trakcie 

realizacji zamówienia:  

1.1. pranie 

1.2. prasowanie 

1.3. segregacja prania 

1.4. transport. 

2. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania 

czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub 

podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest 

w szczególności do:  

2.1. żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania 

ww. wymogów i dokonywania ich oceny, 

2.2. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania 

ww. wymogów, 

2.3. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

3. Szczegółowe informacje dotyczące czynności kontrolnych i kar zawarte są we wzorze 

umowy – załącznik nr 9. 

Rozdział 24. Wymagania, o których mowa w art. 29 ust. 4 

Zamawiający nie precyzuje wymagań, o których mowa w art. 29 ust. 4 PZP 

Rozdział 25. Informacja o kluczowych częściach zamówienia 

1. Zamawiający nie zastrzega wykonania kluczowych części zamówienia przez 

Wykonawcę.  

2. Wykonawca może powierzyć realizację części przedmiotu zamówienia 

podwykonawcom. 

3. Jeżeli zamawiający stwierdzi, że wobec danego podwykonawcy zachodzą podstawy 

wykluczenia, wykonawca obowiązany jest zastąpić tego podwykonawcę lub 

zrezygnować z powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy.  

4. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy 

z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 

Rozdział 26. Katalogi elektroniczne 

Zamawiający nie wprowadza wymogu ani możliwości złożenia ofert w postaci katalogów 
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elektronicznych. 

Rozdział 27. Załączniki do SIWZ 

1. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy  

2. Załączniki nr 1.1 – Kalkulacja ofertowa 

3. Załącznik nr 1.2 - Wykaz szacunkowej ilości prania z podziałem na oddziały szpitala 

w okresie 12 miesięcy 

4. Załącznik nr 2 – Jednolity Europejski Dokument Zamówienia – wzór 

5. Załącznik nr 3 – Oświadczenie o przynależności do grupy kapitałowej 

6. Załącznik nr 4 – Zobowiązanie podmiotów trzecich/jeżeli dotyczy 

7. Załącznik nr 5 – Wykaz usług 

8. Załącznik nr 6 – Wykaz pojazdów 

9. Załącznik nr 7 – Wykaz narzędzi i urządzeń 

10. Załącznik nr 8 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

11. Załącznik nr 9 – Wzór umowy 
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ZAŁĄCZNIK NR 1 

 
 

....................................................... 
( pieczęć firmowa lub nazwa Wykonawcy) 

Numer sprawy: DZP.382.05.2017 

 

FORMULARZ OFERTOWY 

 

Dotyczy: „Usługa prania bielizny” 

 

Wykonawca 

....................................................................................................................................................... 

adres: ul. ..........................kod …..…….………….  miasto …………. .............. 

kraj: ……….……..........……..................... 

nr telefonu: .................................................................. nr faksu: ............................................ 

adres e-mail: 

…………………..………………………………………………………………………........ 

NIP: ................................................................, REGON: .......................................................... 

1. Niniejszym zgłaszamy przystąpienie do postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o wartości 

zamówienia mniejszej od kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 

11 ust. 8 ustawy Prawo zamówień publicznych, na zadanie pn.: „Usługa prania 

bielizny”. 

2. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia podstawowego zgodnie z wymogami 

zawartymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia za cenę:  

......................................................... zł brutto 

Słownie złotych: .............................................................................................................. 

w tym podatek VAT w wysokości 23 % 

Cena brutto oferty jest ceną obejmującą wszystkie koszty i składniki związane 

z realizacją zamówienia i niezbędne do jego prawidłowego wykonania, 

zobowiązaniami wykonawcy wymienionymi lub wynikającymi z treści SIWZ, w tym 

m.in. podatek VAT, upusty, rabaty zgodnie z załączoną kalkulacją ofertową (załącznik 

nr 1.1). 
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3. Bielizna pościelowa oraz inne asortymenty będą prane w pralnicy tunelowej 

zakończonej wirówką, która stanowi wyposażenie pralni Wykonawcy (proszę 

właściwe zaznaczyć)  

□    TAK 

□    NIE  

4. Deklarujemy, że termin rozpatrzenia reklamacji będzie wynosił ….. dni (nie może 

być dłuższy niż 3 dni robocze). 

5. Oświadczam, że:  

1) wadium w kwocie 30.000,00 zł, (słownie trzydzieści tysięcy 00/100 złotych) zostało 

wniesione w dniu ….......................... w formie ..........................................................  

2) przedmiot zamówienia realizować będziemy w okresie 36. miesięcy licząc od daty 

rozpoczęcia obowiązywania umowy, tj. od 01.10.2017 r. 

3) zamówienie zostanie zrealizowane w terminach określonych w SIWZ oraz we 

wzorze umowy;  

4) w cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania 

zamówienia; 

5) zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia oraz wzorem 

umowy i nie wnosimy do nich zastrzeżeń oraz przyjmujemy warunki w nich 

zawarte;  

6) uważamy się za związanych niniejszą ofertą na okres 60 dni licząc od dnia otwarcia 

ofert (włącznie z tym dniem);  

7) w przypadku udzielenia nam zamówienia zobowiązujemy się do wniesienia kaucji 

zabezpieczającej prawidłowa eksploatację przedmiotu dzierżawy w wysokości 

5.000,00 zł.; 

8) akceptuję termin płatności 30 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu faktury; 

9) wybór oferty nie będzie
*)

 prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku 

podatkowego/wybór oferty będzie
*)

 prowadzić do powstania u zamawiającego 

obowiązku podatkowego tj. w zakresie następujących towarów/usług: 

............................................................. – wskazuję jednocześnie ich wartość bez 

kwoty podatku......................................................  

(UWAGA! Informacja dotyczy tzw. odwróconego VAT. Niewłaściwe skreślić. 

Wypełnić miejsca wykropkowane tylko w przypadku konieczności zapłaty 

odwróconego VAT).  

10) stosownie do dyspozycji art. 36b Prawa zamówień publicznych następujące części 

zamówienia zamierzam powierzyć podwykonawcom 

......................................................................... i podaję nazwy firm 

podwykonawców ................................................................................................ 

6. Zobowiązujemy się do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez 

Zamawiającego. 
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7. Oświadczam, że następujące informacje zawarte w naszej ofercie stanowią tajemnicę 

przedsiębiorstwa: 

................................................................................................................................................. 

Uzasadnienie zastrzeżenia ww. informacji jako tajemnicy przedsiębiorstwa zostało 

załączone do naszej oferty 

...............................................................................................................................................  

8. Do oferty dołączamy: 

a. ………………………………………………….., 

b. ………………………………………………….., 

c. ………………………………………………….. 

d. ………………………………………………….. 

 

……………………………………… 

czytelny podpis lub pieczęć imienna 
i parafa osoby umocowanej 
do dokonywania czynności 
w imieniu Wykonawcy 

..................................................... 
pieczątka firmy 

 

*) niewłaściwe skreślić 

................................. dn. .................... 2017 r. 
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ZAŁĄCZNIK NR 3 

 
 

....................................................... 
( pieczęć firmowa lub nazwa Wykonawcy) 

 

Numer sprawy: DZP.382.05.2017 

 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PRZYNALEŻNOŚCI DO GRUPY KAPITAŁOWEJ 

 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w terminie 3 dni od dnia przekazania informacji, 

o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp. 

Występując jako wykonawca w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na zadanie pn.: 

„Usługa prania bielizny” , zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy Pzp, oświadczam że: 

o nie należymy do grupy kapitałowej*); 

o należymy do grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 23 ustawy Pzp – lista 

podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej stanowi załącznik do niniejszego 

oświadczenia*). 

*) niewłaściwe skreślić 

 

W przypadku przynależności do tej samej grupy kapitałowej Wykonawca może złożyć wraz 

z niniejszym oświadczeniem dokumenty bądź informacje potwierdzające, że powiązania z innym 

Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie 

zamówienia. 

 

 

…………….……. dnia ………….……. r. 

 (miejscowość), 

….....................……………………………………… 

        (podpis)
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ZAŁĄCZNIK NR 4 

Numer sprawy: DZP.382.05.2017 

ZOBOWIĄZANIE PODMIOTÓW TRZECICH DO ODDANIA DO DYSPOZYCJI 

WYKONAWCY NIEZBĘDNYCH ZASOBÓW NA OKRES KORZYSTANIA Z NICH PRZY 

WYKONYWANIU ZAMÓWIENIA 

 

W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego:  

„Usługa prania bielizny” 
w imieniu:  

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………..  

zobowiązuję się do oddania do dyspozycji dla ww. Wykonawcy 

…………………………………………………………………, biorącego udział 

w przedmiotowym postępowaniu swoich zasobów, zgodnie z treścią art. 22a ust. 2 ustawy 

Pzp, w następującym zakresie:  

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………….  

Jednocześnie wskazuję, iż:  

1. Zakres ww. zasobów przy wykonywaniu zamówienia będzie następujący:  

…………………………………………………………………………………………………

…………………………….………………………………  

2. Sposób wykorzystania ww. zasobów będzie następujący:  

…………………………………………………………………………………………………

……………………………………….……………………  

3. Zakres i okres naszego udziału przy wykonywaniu przedmiotowego zamówienia, będzie 

następujący:  

……………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 
......................................................     ……..….............................. 
miejscowość i data       pieczęć i podpis osób uprawnionych do składania  

oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy 
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ZAŁĄCZNIK NR 5  

 

 

............................................. 

  (pieczęć firmowa Wykonawcy) 

 

WYKAZ WYKONANYCH W CIĄGU OSTATNICH PIĘCIU LAT USŁUG  

 

Nr sprawy: DZP.382.05.2017  
 

My, niżej podpisani, działając w imieniu i na rzecz  (nazwa /firma/ i adres wykonawcy)  
 

..................................................................................................................................................... 

 

..................................................................................................................................................... 

 

 

Wykazujemy spełnianie warunku udziału w postępowaniu w zakresie wiedzy i doświadczenia, 

poprzez realizację następujących usług: 

 
Lp. Wykonawca 

usługi  

(nazwa i 

adres) 

Odbiorca 

usługi  

(nazwa i adres 

zamawiającego)  

Wartość 

brutto 

usługi  

Szczegółowy opis 

usługi (zakres usług  

musi potwierdzać 

spełnianie warunków 

postawionych przez 

zamawiającego) 

Czas realizacji  

(od dzień-miesiąc-

rok  

do dzień-miesiąc-

rok) 

Zakres  

i charakter 

uczestnictwa 

w realizacji 

zamówienia 

początek koniec 

        

 

Uwaga: do niniejszego wykazu należy załączyć dowody (poświadczenia, referencje) potwierdzające, że 

powyższe usługi zostały wykonane z należytą starannością.  

 

 

.....................................                               .................................................................... 

   miejscowość i data                               podpis (upełnomocniony przedstawiciel)  
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ZAŁĄCZNIK NR 6  

 

 

............................................. 

  (pieczęć firmowa Wykonawcy) 

 

WYKAZ WYMAGANYCH ŚRODKÓW TRANSPORTU 

 

Nr sprawy: DZP.382.05.2017  

Lp. Nazwa 
Rok 

produkcji 
Typ, marka 

Podstawa 

dysponowania 

     

     

     

 

Oświadczam, że wyżej wskazane pojazdy posiadają aktualną decyzję/opinię Państwowego 

Inspektora Sanitarnego, potwierdzającą dopuszczenie ich do przewozu brudnej i czystej 

bielizny oraz spełniają wszystkie normy sanitarne. 

 

 

.....................................                               .................................................................... 

   miejscowość i data                               podpis (upełnomocniony przedstawiciel)  
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ZAŁĄCZNIK NR 7  

 

 

............................................. 

  (pieczęć firmowa Wykonawcy) 

 

WYKAZ NARZĘDZI, MASZYN I URZĄDZEŃ, KTÓRE BĘDĄ WYKORZYSTYWANE 

DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

 

Nr sprawy: DZP.382.05.2017  

Lp. Nazwa Ilość Podstawa dysponowania 

1    

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

9    

itd.    

 

 

 

Oświadczam, że wyżej wymieniony sprzęt ma aktualne dopuszczenia do eksploatacji. 

 

 

.....................................                               .................................................................... 

   miejscowość i data                               podpis (upełnomocniony przedstawiciel)  
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ZAŁĄCZNIK NR 8 do SIWZ 

 

 

............................................. 

  (pieczęć firmowa Wykonawcy) 

 

SZCZEGÓŁOWY OPIS ŚWIADCZENIA USŁUGI PRANIA BIELIZNY 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do odbioru zgromadzonej brudnej bielizny 

z poszczególnych oddziałów i dostarczenie jej do budynku magazynu zlokalizowanego na 

terenie szpitala; odbiór bielizny powinien odbywać się w każdy dzień roboczy, tj. 5 razy 

w tygodniu w godzinach 7.00 – 12.00; odbiór bielizny mokrej, zanieczyszczonej 

wydzielinami i wydalinami, w wydzielonych workach. W wyjątkowych przypadkach 

terminy wymienione powyżej mogą ulec zmianie, po uzgodnieniu z Zamawiającym. 

2. Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczania bielizny czystej z budynku magazynu 

zlokalizowanego na terenie szpitala na poszczególne oddziały. Dostarczanie bielizny na 

poszczególne oddziały powinno odbywać się w każdy dzień roboczy, tj. 5 razy 

w tygodniu w godzinach 7.00 - 12.00 transportem Wykonawcy. 

3. Wykonawca zobowiązany będzie do odbioru bielizny z magazynu bielizny brudnej do 

pralni transportem Wykonawcy. 

4. Wykonawca zobowiązany będzie do dostawy bielizny z pralni do magazynu bielizny 

czystej transportem Wykonawcy.  

5. Termin wykonania usługi pralniczej i dostawy do magazynu Zamawiającego bielizny 

czystej nie dłuższy niż 24 godziny od odbioru od zamawiającego bielizny brudnej 

(za wyjątkiem dni wolnych od pracy); 

6. Poszczególne oddziały szpitalne zlokalizowane są w kilku budynkach rozmieszczonych 

na terenie o powierzchni 10ha. Winda znajduje się tylko w jednym budynku, dlatego 

pracownicy wykonawcy zobowiązani będą do znoszenia brudnego prania i wnoszenia 

czystego po schodach.  

7. Dostawa i przekazanie bielizny na oddziały powinna odbywać się w sposób zgodny 

z wymaganiami sanitarno–higienicznymi i w sposób uniemożliwiający jej zabrudzenie. 

8. Każdorazowo przy odbiorze worków z brudną bielizną Wykonawca zobowiązany jest 

dostarczyć taką samą ilość pustych, czystych i zdezynfekowanych worków do 

gromadzenia brudnej bielizny; 

9. Transport wewnętrzny bielizny do poszczególnych oddziałów zlokalizowanych 

w oddzielnych budynkach  szpitala, oraz transport zewnętrzny do pralni i z pralni musi się 

odbywać oddzielnymi środkami transportu przeznaczonymi do transportu bielizny brudnej 

i czystej. Pojazdy do transportu bielizny musza być myte i dezynfekowane z odpowiednią 

częstotliwością oraz po każdorazowym dostarczeniu bielizny czystej do magazynu 

i odebraniu bielizny brudnej.  

10. Ważenie odbywać się będzie w dzierżawionych przez Wykonawcę pomieszczeniach 

magazynu, w obecności przedstawiciela Zamawiającego. Podczas ważenia sprawdzana 

będzie jakość wykonanej usługi oraz ilość odebranej bielizny. Z powyższych czynności 

sporządzane będą protokoły (spis bielizny) podpisane przez przedstawicieli stron będące 

podstawą rozliczenia za wykonaną usługę i ustalenia płatności miesięcznych. W tym celu 

wymaga się od Wykonawcy zatrudnienia pracownika do obsługi magazynu. 

11. Ocena stanu bielizny kwalifikująca ją do kasacji będzie dokonywana przez odpowiednie 

służby zamawiającego. 

12. Zamawiający ma prawo reklamować niewłaściwą jakość wykonanej usługi. 
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13. W razie ujawnienia braków ilościowych i/lub wadliwego wyprania bielizny, bądź jej 

uszkodzenia wymagającego naprawy, Zamawiający uprawniony jest do złożenia 

reklamacji (na druku reklamacji – zgodnie z załącznikiem nr 2 do umowy); 

14. Przy składaniu reklamacji Zamawiający dostarczy protokół stwierdzający zasadność 

zgłoszonej reklamacji; 

15. W razie nienależytego wykonania usługi Wykonawca zobowiązuje się przyjąć reklamację 

(telefonicznie lub na piśmie) i rozpatrzyć ją w ustalonym terminie (nie dłuższym niż 3 dni 

robocze) licząc od daty zgłoszenia. Po rozpatrzeniu reklamacji wykonawca  ujmie to 

w protokole. 

16. W przypadku zawinionym przez Wykonawcę, utraty, zniszczenia lub uszkodzenia 

bielizny w stopniu uniemożliwiającym dalsze jej użytkowanie, Wykonawca dostarczy 

bieliznę w ilości i asortymencie, jaki został utracony/zniszczony lub pokryje 

równowartość utraconej, zniszczonej lub uszkodzonej bielizny. 

17. Wszelkie stosowane środki piorące i dezynfekujące (o pełnym spektrum biobójczym: 

bakteriobójczym, prątkobójczym, wirusobójczym, sporobójczym i grzybobójczym) oraz 

inne artykuły niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia powinny spełniać 

obowiązujące normy i wymogi sanitarno–epidemiologiczne oraz winny być dopuszczone 

do obrotu na rynku polskim. Stosowane środki powinny posiadać aktualne karty 

charakterystyki substancji chemicznych. Wykonawca zobowiązany będzie do prania 

i dezynfekcji przedmiotu zamówienia przy użyciu metod i środków dostosowanych do 

asortymentu oraz zgodnych z wymogami technologicznymi w celu zapewnienia właściwej 

jakości prania nie powodującej zmiany jej wyglądu i przyśpieszonego zużycia bielizny; w 

procesie prania i odplamiania nie będą stosowane środki agresywne, odbarwiające i 

niszczące tkaniny (chlor). 

18. W okresie trwania umowy Wykonawca zobowiązany jest do realizacji świadczenia usług 

pralniczych dla Zamawiającego w sposób ciągły. 

19. Przerwy w pracy pralni wynikające np. z konieczności przeprowadzania konserwacji, 

napraw nie mogą mieć wpływu na jakość i terminowość świadczenia usług pralniczych. 

 

Zasady dzierżawy pomieszczeń 

1. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca dzierżawi pomieszczenia magazynu 

(„pralni”) znajdującej się na terenie siedziby Zamawiającego wraz z wyposażeniem 

w oparciu o bazę lokalową oraz sprzęt stanowiący własność Zamawiającego.  

Obiekt pralni, oddany do użytku w 1974 roku, znajduje się na działce nr 3480/357 

o powierzchni 7.55.87 ha. Przedmiotem dzierżawy będzie część obiektu, lokal 

o powierzchni 1348 m  (co stanowi 63% powierzchni użytkowej całego budynku) 

wraz wyposażeniem. Lokal wyposażony jest w instalację wodno-kanalizacyjną, 

elektryczną i cieplną. W budynku zamontowane są liczniki: energii elektrycznej, wody 

i energii cieplnej. Lokal wraz z wyposażeniem (inwentarzem) przeznaczony będzie do 

wydzierżawienia na okres 3 lat wykonawcy, który świadczyć będzie usługi prania dla 

potrzeb szpitala. Pomieszczenia dzierżawionego lokalu będą wykorzystywane przez 

wykonawcę usługi, jako magazyn do odbioru, segregacji i wydawania brudnej oraz 

czystej pościeli, bielizny i ubrań. Lokal wyposażony jest w sprzęt ułatwiający 

czynności wykonywane w magazynie. Wykaz wyposażenia magazynu bielizny           

w załączniku nr 8a. 

2. Wysokość czynszu dzierżawnego ustalona została na kwotę netto 4000,00zł miesięcznie 

(słownie złotych: cztery tysiące 00/100), do wymienionej kwoty doliczony zostanie 

podatek od towarów i usług (VAT); 
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3. Oprócz czynszu Wykonawca ponosić będzie opłaty za zużyte media według wskazań 

liczników. Roczne koszty zużytych mediów zostały przedstawione w załączniku nr 8b do 

niniejszej specyfikacji. 

4. Zamawiający wymaga, przed podpisaniem umowy, wniesienia przez Wykonawcę kaucji 

zabezpieczającej prawidłową eksploatację przedmiotu dzierżawy w kwocie brutto 

5.000,00 zł. (słownie: pięć tysięcy złotych 00//100). Zamawiający wymaga wniesienia 

kaucji wyłącznie w pieniądzu na konto Zamawiającego: ING Bank Śląski S.A. 

O/Lubliniec nr 04 1050 1155 1000 0022 1665 1477. 
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ZAŁĄCZNIK NR 9 

 

UMOWA nr ……………………. 

 

zawarta w Lublińcu, dnia  ................... 2017 roku 

pomiędzy: 

Wojewódzkim Szpitalem Neuropsychiatrycznym im. dr. Emila Cyrana 

42-700 Lubliniec, ul. Grunwaldzka 48 

NIP: 575-16-56-554 

który reprezentuje: 

1. DYREKTOR  -  dr Henryk Kromołowski  

zwanym dalej “Zamawiającym” 

a:  

......................................................................................................... 

…........................................... 

…........................................... 

NIP: ….................................. 

który reprezentuje: 

 ........................................................... 

zwanym dalej “Wykonawcą” 

§1  

TRYB ZAWARCIA UMOWY 

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie 

zamówienia o wartości zamówienia równej lub przekraczającej 209.000 €, w trybie przetargu 

nieograniczonego, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień 

publicznych (Dz.U. z 2015 r., poz. 2164 z późn. zmianami), zwanej dalej „Pzp”. Nr sprawy 

DZP.382.05.2017 „Usługa prania bielizny”. 

§2  

ZAKRES UMOWY 

1. Przedmiotem umowy jest kompleksowe świadczenie usługi prania bielizny szpitalnej, 

koców, poduszek, kołder, ubrań pacjentów, mopów, materacy i innych asortymentów 

wraz z transportem oraz z wykorzystaniem dzierżawy pomieszczeń budynku pralni, dla 

potrzeb Wojewódzkiego Szpitala Neuropsychiatrycznego w Lublińcu, m.in.: 

1.1. dystrybucja bielizny czystej i brudnej transportem wykonawcy; 

1.2. pranie, dezynfekcja, suszenie, prasowanie i naprawa bielizny;  

1.3. ważenie i segregację bielizny poddanej obróbce, pakowanie i zwrot na oddziały 

w asortymencie i ilości wcześniej pobranej; 

1.4. w razie potrzeby (np.: przyjęcie chorych na oddział z wszawicą odzieżową, głowową, 

łonową, nosicieli wirusa HIV i innych chorób zakaźnych) dezynfekcja parowo – 

ciśnieniowa i chemiczna w komorze dezynfekcyjnej: bielizny, materacy, koców, 

poduszek itp.  
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1.5. czyszczenie chemiczne przy użyciu środków biodegradowalnych, bezhalogenowych 

asortymentów których nie można poddać procesowi prania wodnego. 

2. Szacunkowa ilość przeznaczonej przez Zamawiającego do prania bielizny to 

311 400,00 kg prania. Szczegółowy wykaz przedmiotu zamówienia został określony 

w formularzu ofertowym i kalkulacji ofertowej (załącznik nr 1 i nr 1.1). 

3. Zamawiający zastrzega, iż realizacja usługi dezynfekcji parowo-ciśnieniowej określona 

w pkt 2 i 3 załącznika nr 1.1, odbywać się będzie tylko w razie takiej potrzeby, na jego 

wyraźne polecenie. 

§3 TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY 

Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy w okresie 36 miesięcy 

od 01.10.2017 do 30.09.2020 r.  

§4 SZCZEGÓŁOWY OPIS ŚWIADCZENIA USŁUGI PRANIA BIELIZNY 

20. Wykonawca zobowiązany jest do odbioru zgromadzonej brudnej bielizny 

z poszczególnych oddziałów i dostarczenie jej do budynku magazynu zlokalizowanego na 

terenie szpitala; odbiór bielizny powinien odbywać się w każdy dzień roboczy, tj. 5 razy 

w tygodniu w godzinach 7.00 – 12.00; odbiór bielizny mokrej, zanieczyszczonej 

wydzielinami i wydalinami, w wydzielonych workach. W wyjątkowych przypadkach 

terminy wymienione powyżej mogą ulec zmianie, po uzgodnieniu z Zamawiającym. 

21. Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczania bielizny czystej z budynku magazynu 

zlokalizowanego na terenie szpitala na poszczególne oddziały. Dostarczanie bielizny na 

poszczególne oddziały powinno odbywać się w każdy dzień roboczy, tj. 5 razy 

w tygodniu w godzinach 7.00 - 12.00 transportem Wykonawcy. 

22. Wykonawca zobowiązany będzie do odbioru bielizny z magazynu bielizny brudnej do 

pralni transportem Wykonawcy. 

23. Wykonawca zobowiązany będzie do dostawy bielizny z pralni do magazynu bielizny 

czystej transportem Wykonawcy.  

24. Termin wykonania usługi pralniczej i dostawy do magazynu Zamawiającego bielizny 

czystej nie dłuższy niż 24 godziny od odbioru od zamawiającego bielizny brudnej 

(za wyjątkiem dni wolnych od pracy); 

25. Poszczególne oddziały szpitalne zlokalizowane są w kilku budynkach rozmieszczonych 

na terenie o powierzchni 10ha. Winda znajduje się tylko w jednym budynku, dlatego 

pracownicy wykonawcy zobowiązani będą do znoszenia brudnego prania i wnoszenia 

czystego po schodach.  

26. Dostawa i przekazanie bielizny na oddziały powinna odbywać się w sposób zgodny 

z wymaganiami sanitarno–higienicznymi i w sposób uniemożliwiający jej zabrudzenie. 

27. Każdorazowo przy odbiorze worków z brudną bielizną Wykonawca zobowiązany jest 

dostarczyć taką samą ilość pustych, czystych i zdezynfekowanych worków do 

gromadzenia brudnej bielizny; 

28. Transport wewnętrzny bielizny do poszczególnych oddziałów zlokalizowanych 

w oddzielnych budynkach  szpitala, oraz transport zewnętrzny do pralni i z pralni musi się 

odbywać oddzielnymi środkami transportu przeznaczonymi do transportu bielizny brudnej 

i czystej. Pojazdy do transportu bielizny musza być myte i dezynfekowane z odpowiednią 

częstotliwością oraz po każdorazowym dostarczeniu bielizny czystej do magazynu 

i odebraniu bielizny brudnej.  

29. Ważenie odbywać się będzie w dzierżawionych przez Wykonawcę pomieszczeniach 

magazynu, w obecności przedstawiciela Zamawiającego. Podczas ważenia sprawdzana 

będzie jakość wykonanej usługi oraz ilość odebranej bielizny. Z powyższych czynności 
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sporządzane będą protokoły (spis bielizny) podpisane przez przedstawicieli stron będące 

podstawą rozliczenia za wykonaną usługę i ustalenia płatności miesięcznych. W tym celu 

wymaga się od Wykonawcy zatrudnienia pracownika do obsługi magazynu. 

30. Ocena stanu bielizny kwalifikująca ją do kasacji będzie dokonywana przez odpowiednie 

służby zamawiającego; 

31. Zamawiający ma prawo reklamować niewłaściwą jakość wykonanej usługi 

32. W razie ujawnienia braków ilościowych i/lub wadliwego wyprania bielizny, bądź jej 

uszkodzenia wymagającego naprawy, Zamawiający uprawniony jest do złożenia 

reklamacji (na druku reklamacji – zgodnie z załącznikiem nr 2 do umowy); 

33. Przy składaniu reklamacji Zamawiający dostarczy protokół stwierdzający zasadność 

zgłoszonej reklamacji; 

34. W razie nienależytego wykonania usługi Wykonawca zobowiązuje się przyjąć reklamację 

(telefonicznie lub na piśmie) i rozpatrzyć ją w terminie ….. dni roboczych (zgodnie 

z deklaracją w ofercie, nie dłużej niż 3 dni robocze) licząc od daty zgłoszenia. Po 

rozpatrzeniu reklamacji wykonawca  ujmie to w protokole. 

35. W przypadku zawinionym przez Wykonawcę, utraty, zniszczenia lub uszkodzenia 

bielizny w stopniu uniemożliwiającym dalsze jej użytkowanie, Wykonawca dostarczy 

bieliznę w ilości i asortymencie, jaki został utracony/zniszczony lub pokryje 

równowartość utraconej, zniszczonej lub uszkodzonej bielizny. 

36. Wszelkie stosowane środki piorące i dezynfekujące (o pełnym spektrum biobójczym: 

bakteriobójczym, prątkobójczym, wirusobójczym, sporobójczym i grzybobójczym) oraz 

inne artykuły niezbędne do realizacji przedmiotu zamówienia powinny spełniać 

obowiązujące normy i wymogi sanitarno-epidemiologiczne oraz winny być dopuszczone 

do obrotu na rynku polskim. Stosowane środki powinny posiadać aktualne karty 

charakterystyki substancji chemicznych. Wykonawca zobowiązany będzie do prania 

i dezynfekcji przedmiotu zamówienia przy użyciu metod i środków dostosowanych do 

asortymentu oraz zgodnych z wymogami technologicznymi w celu zapewnienia właściwej 

jakości prania nie powodującej zmiany jej wyglądu i przyśpieszonego zużycia bielizny; 

w procesie prania i odplamiania nie będą stosowane środki agresywne, odbarwiające 

i niszczące tkaniny (chlor). 

37. W okresie trwania umowy Wykonawca zobowiązany jest do realizacji świadczenia usług 

pralniczych dla Zamawiającego w sposób ciągły. 

38. Przerwy w pracy pralni wynikające np. z konieczności przeprowadzania konserwacji, 

napraw nie mogą mieć wpływu na jakość i terminowość świadczenia usług pralniczych. 

§5 WYKONANIE ZASTĘPCZE 

1. Jeżeli wykonawca nie wywiąże się terminowo z usługi, zamawiającemu przysługuje 

prawo dokonania interwencyjnego zakupu usługi u innego dostawcy na koszt i ryzyko 

wykonawcy (różnica w cenie). Zamawiający obciąży wykonawcę fakturą za dokonany 

zakup usługi. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie powyższej należności z faktury za kolejną 

usługę. 

§6 WYNAGRODZENIE WYKONAWCY 

1. Strony ustalają za wykonanie przedmiotu umowy wynagrodzenie w kwocie brutto 

.............................. zł. (słownie złotych: ..............................................................................), 

w tym podatek od towarów i usług VAT. 

2. Kwota określona w ust. 1 (zgodnie z kalkulacją ofertową w załączniku nr 1.1) zawiera 

wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy, w tym w szczególności: 
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transport, pranie, dezynfekcja, suszenie, prasowanie i naprawa bielizny, zakup 

profesjonalnych środków chemicznych, piorących i dezynfekujących, zakup worków do 

pakowania bielizny itp. 

3. Rozliczenie Wykonawcy odbywać się będzie w okresach miesięcznych na podstawie 

faktur częściowych. Miesięczne wynagrodzenie będzie liczone jako iloczyn: cena 1 kg 

prania: ………..... zł netto x ilość w kg upranej i suchej bielizny (zgodnie z protokołami) 

+ należny podatek VAT. 

4. Należność za wykonanie przedmiotu umowy, w części dotyczącej świadczenia usług 

pralniczych, będzie uiszczona w postaci polecenia przelewu w terminie 30 dni od daty 

dostarczenia Zamawiającemu faktury VAT wraz z dokumentami rozliczeniowymi, na 

rachunek bankowy wskazany w treści faktury. 

§7 DZIERŻAWA PRALNI WRAZ Z WYPOSAŻENIEM 

5. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca dzierżawi pomieszczenia magazynu 

(„pralni”) znajdującej się na terenie siedziby Zamawiającego wraz z wyposażeniem 

w oparciu o bazę lokalową oraz sprzęt stanowiący własność Zamawiającego.  

Obiekt pralni, oddany do użytku w 1974 roku, znajduje się na działce nr 3480/357 

o powierzchni 7.55.87 ha. Przedmiotem dzierżawy będzie część obiektu, lokal 

o powierzchni 1348 m
2
 (co stanowi 63% powierzchni użytkowej całego budynku) 

wraz wyposażeniem. Lokal wyposażony jest w instalację wodno-kanalizacyjną, 

elektryczną i cieplną. W budynku zamontowane są liczniki: energii elektrycznej, wody 

i energii cieplnej. Lokal wraz z wyposażeniem (inwentarzem) przeznaczony będzie do 

wydzierżawienia na okres 3 lat wykonawcy, który świadczyć będzie usługi prania dla 

potrzeb szpitala. Pomieszczenia dzierżawionego lokalu będą wykorzystywane przez 

wykonawcę usługi, jako magazyn do odbioru, segregacji i wydawania brudnej oraz 

czystej pościeli, bielizny i ubrań. Lokal wyposażony jest w sprzęt ułatwiający 

czynności wykonywane w magazynie. Wykaz wyposażenia magazynu bielizny           

w załączniku nr 3. 

6. Wysokość czynszu dzierżawnego ustalona została na kwotę netto 4000,00zł miesięcznie 

(słownie złotych: cztery tysiące 00/100), do wymienionej kwoty doliczony zostanie 

podatek od towarów i usług (VAT). 

7. Czynsz dzierżawny, o którym mowa w pkt. 2, może być waloryzowany raz w roku, 

w oparciu o średnioroczny wskaźnik zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych za rok 

poprzedni. 

8. Wykonawca oprócz czynszu uiszczać będzie należności za dostarczane media na zasadach 

określonych w odrębnej umowie: 

8.1. za energię elektryczną, wg obowiązujących stawek i opłat, na podstawie wskazań 

licznika głównego i po odjęciu wskazań podlicznika; 

8.2. za wodę i ścieki wg obowiązujących stawek i opłat, na podstawie wskazań licznika 

głównego i po odjęciu wskazań podlicznika; 

8.3. za ciepło, na podstawie wystawionych przez dostawcę ciepła faktur w wysokości 

63% wartości faktury za ciepło zużyte w całym budynku (pozostałe 37% wartości 

faktury, to koszt Zamawiającego); 

8.4. za rozmowy telefoniczne, wg wydruku komputerowego z rejestru rozmów. 

9. Opłaty z tytułu czynszu i mediów Wykonawca będzie opłacał na podstawie faktury 

wystawionej przez Zamawiającego, w terminie 30 dni od daty jej wystawienia. 
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10. Zamawiający wymaga, przed podpisaniem umowy, wniesienia przez Wykonawcę kaucji 

zabezpieczającej prawidłową eksploatację przedmiotu dzierżawy w kwocie brutto 

5.000,00 zł. (słownie: pięć tysięcy złotych 00//100).  

11. Rozliczenie kaucji nastąpi po zakończeniu umowy i przekazaniu obiektu Zamawiającemu 

z uwzględnieniem ponadnormatywnego stopnia zużycia. 

12. Przekazanie przedmiotu dzierżawy nastąpi w terminie ustalonym przez strony i zostanie 

potwierdzone protokołem zdawczo-odbiorczym (nie dotyczy sytuacji, gdy Wykonawcą 

będzie dotychczasowy dzierżawca pralni).  

§8 UBEZPIECZENIE 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność materialną za mienie przekazane mu przez 

Zamawiającego w związku z wykonaniem przedmiotu niniejszej Umowy. Wykonawca 

nie ponosi odpowiedzialności materialnej, jeżeli szkoda nie powstała z winy Wykonawcy 

oraz jest następstwem normalnej eksploatacji przedmiotu dzierżawy. 

2.  Odpowiedzialność za szkody w mieniu ustala się na podstawie: 

2.1. protokołu z postępowania wyjaśniającego ustalającego okoliczności powstania 

szkody, sporządzonego przy udziale przedstawicieli stron umowy lub osób przez nich 

upoważnionych, 

2.2. udokumentowanej wartości księgowej mienia utraconego (dokumentuje Zamawiający 

przy udziale Wykonawcy i osób przez niego upoważnionych) poprzez przedstawienie 

kartoteki środka trwałego lub innego dokumentu księgowego stwierdzającego 

faktyczną wartość utraconego mienia, 

2.3. protokołu uzgodnień stron umowy lub osób przez nich upoważnionych, w wyniku 

oceny materiału dowodowego i innych okoliczności wpływających na ocenę strat.” 

Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, jeżeli jest to 

spowodowane siłą wyższą. 

3. W okresie obowiązywania umowy Wykonawca ponosić będzie wszelkie koszty związane 

z ubezpieczeniem od szkód materialnych budynku pralni (magazynu), pomieszczeń 

oraz wyposażenia będących przedmiotem dzierżawy. Zakres ubezpieczenia winien 

obejmować szkody wynikłe w trakcie obowiązywania umowy powstałe wskutek 

następujących zdarzeń: ognia, uderzenia pioruna, eksplozji, upadku statku powietrznego, 

opadów atmosferycznych, huraganu, zalania, katastrofy budowlanej, dewastacji, i innych 

zdarzeń losowych oraz akcji ratowniczej prowadzonej w związku ze zdarzeniami 

objętymi ochroną; kopię polisy ubezpieczenia Wykonawca winien jest przekazać 

Zamawiającemu najpóźniej do dnia przekazania przedmiotu umowy Wykonawcy oraz 

każdorazowo przedstawiać, bez wezwania, umowy kontynuacji ubezpieczenia, najpóźniej 

w terminie 14 dni od daty zakończenia dotychczas obowiązującej polisy, pod warunkiem 

zapewnienia ciągłości ochrony ubezpieczeniowej. Wartość księgowa brutto budynku 

wynosi: 63% z wartości 1 154 444,59 zł. 

4. W przypadku nie wywiązania się z obowiązku wynikającego z ust. 3, ubezpieczenie 

zostanie zawarte przez Zamawiającego, zaś Wykonawca zostanie obciążony kosztami 

ochrony ubezpieczeniowej budynku oraz wyposażenia. 

5. Zamawiający dokona kompensaty kosztów ubezpieczenia z wynagrodzeniem należnym 

Wykonawcy z tytułu sprzedaży usług prania wg następującej formuły: wysokość sumy 

ubezpieczenia majątku będącego przedmiotem dzierżawy x stawka z aktualnie 

obowiązującej polisy ubezpieczeniowej Zamawiającego. 

6. W przypadku zmiany wartości sum ubezpieczenia majątku będącego przedmiotem 

dzierżawy zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa lub wypłaty odszkodowania przez 

ubezpieczyciela z polisy obejmującej ochroną mienie i konieczności doubezpieczenia 

(przywrócenia sumy ubezpieczenia do pierwotnej wysokości lub zwiększenie wysokości 
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sumy ubezpieczenia do podwyższonego limitu) Zamawiający dokona kompensaty 

kosztów ubezpieczenia zgodnie z formułą podaną w punkcie 5 jednocześnie informując 

Wykonawcę o podstawie prawnej lub faktycznej konieczności dokonania doubezpieczenia 

w terminie do 30 dni od daty zaistnienia zmiany. 

7. Wykonawcy nie wolno wprowadzać bez zgody Zamawiającego zmian, uzupełnień ani 

przeróbek w powierzonym mieniu, wykraczających poza zakres remontów, konserwacji, 

napraw i robót awaryjnych określonych niniejszą Umową. 

8. W przypadku klęsk żywiołowych, czy kataklizmów, Wykonawca podejmuje niezwłocznie 

czynności mające na celu zabezpieczenie powierzonego do eksploatacji mienia, 

natychmiast zawiadamiając o tych zdarzeniach Zamawiającego. 

9. Z chwilą wygaśnięcia bądź rozwiązania niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązany jest 

zwrócić Zamawiającemu przedmiot dzierżawy w stanie niepogorszonym, 

z uwzględnieniem zwykłego zużycia będącego skutkiem prawidłowej eksploatacji. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej 

w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na minimalną 

sumę gwarancyjną 500.000,00 zł. z klauzulą ubezpieczenia od ryzyka przenoszenia 

chorób zakaźnych na minimalną sumę gwarancyjną 500.000,00 zł. Wykonawca 

zobowiązany jest do utrzymania wskazanego ubezpieczenia przez cały okres 

obowiązywania umowy. 

11. Fakt posiadania ubezpieczenia, o którym mowa w pkt. 10 Wykonawca zobowiązany jest 

udokumentować na każde żądanie Zamawiającego. 

§9 WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZATRUDNIANIA  

NA PODSTAWIE UMOWY O PRACĘ 

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub 

podwykonawcę osób wykonujących wskazane poniżej czynności w trakcie realizacji 

zamówienia: pranie, maglowanie, prasowanie, suszenie, transport. 

2. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania 

czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub 

podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących 

wskazane w punkcie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

2.1. żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania 

ww. wymogów i dokonywania ich oceny, 

2.2. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania 

ww. wymogów, 

2.3. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

3. W terminie 7 dni roboczych od podpisania umowy, jak również w trakcie realizacji 

zamówienia, na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu 

terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu 

potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez 

wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności 

w trakcie realizacji zamówienia: 

3.1. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy 

o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. 

Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu 

składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte 

wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę 

wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy 

o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia 

w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy; 
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3.2. poświadczoną za zgodność z oryginałem, odpowiednio przez wykonawcę lub 

podwykonawcę, kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji 

zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub 

podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został 

sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób 

zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami 

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności  

bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega 

anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i 

wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania. 

4. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych 

przez zamawiającego dowodów, w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub 

podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, traktowane będzie 

jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności i daje 

Zamawiającemu prawo nałożenia na Wykonawcę kary umownej w kwocie 1000,00 zł. 

5. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności, 

zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary 

umownej w wysokości 200,00 zł za każdą osobę zatrudnioną w oparciu o inny stosunek 

prawny niż umowa o pracę. 

6. Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie podlegają sumowaniu. 

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez 

wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie 

kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

§10  ZMIANY UMOWY 

1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że Zamawiający przewidział 

możliwość dokonania takiej zmiany w ogłoszeniu o zamówieniu lub specyfikacji 

istotnych warunków zamówienia oraz określił warunki takiej zmiany (art. 144 ust.1 

ustawy Prawo Zamówień Publicznych tj. Dz.U. z 2013 r. poz. 907 z póz. zm.). 

2. Strony postanawiają, iż dokonają w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia 

w wypadku wystąpienia którejkolwiek ze zmian przepisów wskazanych w art. 142 ust, 5 

ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, tj. zmiany: 

2.1. stawki podatku od towarów i usług, 

2.2. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 

3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

2.3. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. 

2.4. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie 

zmian o których mowa w punkcie 2. 

3. W wypadku zmiany, o której mowa w pkt. 2.1 wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy 

nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na 

podstawie nowych przepisów. 

4. W przypadku zmiany, o której mowa w punkcie 2.2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie 

zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy wynikającą ze zwiększenia 

wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących zamówienie do wysokości zmienionego 

minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych 

od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. 
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5. W przypadku zmiany, o którym mowa punkcie 2.3 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie 

zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany 

dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej 

kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz 

Zamawiającego. 

6. Za wyjątkiem sytuacji, o której mowa w punkcie 2.1, wprowadzenie zmian wysokości 

wynagrodzenia wymaga uprzedniego złożenia przez Wykonawcę oświadczenia 

o wysokości dodatkowych koszów wynikających z wprowadzenia zmian, o których mowa 

w punktach 2.2 i 2.3.  

7. Okoliczności mogące stanowić podstawę zmiany umowy powinny być szczegółowo 

uzasadnione przez stronę występującą z propozycją zmiany umowy. 

8. Zamawiający przewiduje również możliwość dokonania zmiany umowy w następujących 

sytuacjach, jeżeli nastąpiła zmiana danych podmiotów zawierających umowę (np. 

w wyniku przekształceń, przejęć, itp.), 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od części umowy w przypadku 

wystąpienia u niego braku środków finansowych na zapłatę za towar stanowiący 

przedmiot niniejszej umowy. Odstąpienie dotyczyć będzie niewykonanej części umowy. 

§11 NADZÓR NAD WYKONYWANIEM UMOWY 

1. Strony będą współpracować w zakresie oceny jakości świadczonych usług oraz pracy 

personelu Wykonawcy. 

2. Do nadzoru i kontroli nad wykonaniem niniejszej umowy Strony wyznaczają: 

2.2. ze strony Zamawiającego: Zbigniew Bednarczyk (nadzór nad usługą prania bielizny), 

Izabela Płonka (kontrole sanitarne), Ewa Gawlik (kontrole techniczne); 

2.3. ze strony Wykonawcy ........................................................., 

3. Co najmniej raz na 12 miesięcy strony przeprowadzą, wspólną kontrolę techniczną 

i sanitarną dzierżawionego obiektu i wyposażenia będącego przedmiotem umowy.  

4. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego nienależytego dbania o przedmiot 

dzierżawy, wyznacza on termin do usunięcia stwierdzonych uchybień.  

5. Nie wykonanie w wyznaczonych terminie zaleceń, o których mowa powyżej, traktowane 

będzie jako nienależyte wykonanie umowy. 

6. W tym przypadku Zamawiający, usunie stwierdzone uchybienia na koszt Wykonawcy. 

7. Zmiana osób wymienionych powyżej nie stanowi zmiany niniejszej umowy. 

 

§12 ROZWIĄZANIE UMOWY I KARY UMOWNE 

1. Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania w trybie natychmiastowym niniejszej 

umowy gdy Wykonawca ograniczy dostępność do usług bądź jakość ich będzie 

nieodpowiednia – po bezskutecznym pisemnym wezwaniu skierowanym do Wykonawcy 

o usunięcie uchybień ze wskazaniem terminu; 

2. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy obowiązywać będą kary 

umowne z następujących tytułów: 

2.1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne: 

2.1.1. w wysokości 10% wartości umownej brutto w przypadku, gdy Zamawiający 

odstąpi od umowy z powodu okoliczności za które odpowiada Wykonawca, 

2.1.2. w wysokości 1.000 zł za pierwszy przypadek nienależytego wykonania umowy 

w danym miesiącu, 

2.1.3. w wysokości 2.000 zł za każdy następny przypadek nienależytego wykonania 

umowy w danym miesiącu. 
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2.2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy kary umowne w wysokości 10% 

wartości umownej brutto w razie odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z powodu 

okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający, za wyjątkiem 

okoliczności określonych art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych; 

3. Zapłata kar umownych nie pozbawia stron do dochodzenia odszkodowania na zasadach 

ogólnych a jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody strony mogą dochodzić 

odszkodowania uzupełniającego.  

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych po wystawieniu przez 

Zamawiającego noty obciążeniowej. 

5. Strony dopuszczają wcześniejsze rozwiązanie umowy w drodze porozumienia stron. 

§13 ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiający może ponadto odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli 

Wykonawca naruszy w sposób istotny postanowienia niniejszej umowy. 

2. Jeśli umowa zostanie rozwiązana z powyższych przyczyn, Wykonawcy nie przysługują 

żadne inne roszczenia, poza roszczeniem o zapłatę za towar już dostarczony. 

3. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności, jeżeli 

Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych 

okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy. 

4. Umowne odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, w terminie do 30 

dni od dnia powzięcia informacji o podstawie do jej odstąpienia oraz musi zawierać 

uzasadnienie. 

§14 WŁAŚCIWOŚĆ SĄDU  

Ewentualne spory mogące wynikać z wykonania niniejszej umowy Strony poddadzą pod 

rozstrzygnięcie Sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

§15 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy 

Prawo zamówień publicznych, ustawy Kodeks cywilny oraz innych przepisów prawnych 

właściwych w przedmiocie niniejszej umowy. 

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, 

z zachowaniem art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych.  

3. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach - jednym 

egzemplarzu dla Wykonawcy oraz dwóch dla Zamawiającego.  

 

 

ZAMAWIAJĄCY:      WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 2  

do Umowy nr DZP.381….2017 

 

PROTOKÓŁ REKLAMACJI NR ………… 

Z DNIA …………….. (wzór) 

Asortyment zgłoszony do reklamacji: 

L.p. Nazwa Ilość 

Zasadność reklamacji 

(wypełnia 

Zamawiający) 

Rozpatrzenie 

reklamacji 

(wypełnia 

Wykonawca) 

Uwagi 

1.      

2.      

3.      

4.      

5.      

6.      

7.      

8.      

9.      

10.      

 

 

…………………………………   ……………………………………. 

podpis Zdającego     podpis Odbierającego  

 

 

Potwierdzenie odbioru reklamacji : 

 

 

…………………………………………………………….. 

data i podpis Zamawiającego  
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Załącznik nr 3  
do Umowy nr DZP.381….2017 

 
Wykaz wyposażenia magazynu bielizny 

     

L.p. Numer inwentarzowy Nazwa wyposażenia Ilość Wartość brutto 

1 A-30 Fartuchy białe 3 56,52 zł 

2 SP-30-20 Radioodbiorniki 2 2,66 zł 

3 SP-32-1 Aparaty telefoniczne 2 76,62 zł 

4 SP-32-18 Maszyny do szycia 3 118,08 zł 

5 Sp-33-53 Stół dwustanowiskowy 1 0,48 zł 

6 SP-46-2 Lampy bakteriobójcze 1 18,83 zł 

7 SP=48-1 Biurka lekarskie 1 0,19 zł 

8 SP-90-1 Boksy na bieliznę 1 0,26 zł 

9 SP-90-3 Fotele wyściełane 2 176,64 zł 

10 SP-90-34 Stoły drewniane 20 399,20 zł 

11 SP-90-35 Stoliki małe okolicznościowe 1 40,90 zł 

12 SP-90-36 Stoły metalowe 8 337,52 zł 

13 SP-90-39a Szafy metalowe 5 1 753,70 zł 

14 SP-90-40 Szafy koszarowe 2 0,50 zł 

15 SP-90-42 Szafki małe 6 814,92 zł 

16 SP-90-52 Lodówki 1 617,16 zł 

17 SP-90-6 Krzesła wyścielane 9 328,59 zł 

18 SP-90-8 Krzesła metalowe 13 383,37 zł 

19 SP-91-1 Biurka meblowe 2 304,84 zł 

20 SP-91-4 Krzesła biurowe obrotowe 1 163,14 zł 

21 SP-92-1 Kalkulatory 1 50,96 zł 

22 SP-95-40 Segmenty biurowe i kuchenne 1 42,18 zł 

23 SP-96-36 Wagi dziesiętne 1 0,20 zł 

24 SP-96-51 Kuchenki elekt.2 płytowe z regulatorem 1 106,86 zł 

25 SP-96-52 Wózki gospodarcze 16 180,00 zł 

26 SP-96-54 Wagi elektroniczne do 200 kg 1 2 577,00 zł 

27 SP-96-61 Wózki gospodarcze ze stali nierdz. 6 4 874,94 zł 

28 SP-97-28 Regały ze stali nierdzewnej 11 10 774,50 zł 

RAZEM 
 

24 200,76 zł 

 


