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ZAŁĄCZNIK NR 2 do SIWZ 

UMOWA nr (wzór) 

 

zawarta w dniu ….................... roku 

pomiędzy: 

Wojewódzkim Szpitalem Neuropsychiatrycznym im. dr. Emila Cyrana  

42-700 Lubliniec 

ul. Grunwaldzka 48 

NIP: 575-16-56-554 

reprezentowanym przez: 

1. Henryka Kromołowskiego - DYREKTORA 

zwanym dalej “Zamawiającym” 

a:  

….......................................................................................... 

…................................... 

…...................................  

NIP: …......................... 

reprezentowanym przez: 

1. …................................................................................ 

zwanym dalej “Wykonawcą” 

 

Działając na podstawie art. art. 10 ust. 1 oraz art. 39 i następne ustawy Prawo zamówień 

publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz.U. z 2017, poz. 1579), po wyczerpaniu procedury 

przewidzianej dla trybu przetargu nieograniczonego, nr sprawy DZP.382.10.2017 na: 

„Dostawę środków czystościowych”, o wartości zamówienia poniżej 209.000 €, zawarto 

umowę o następującej treści: 

§1 Zakres umowy 

1. Wykonawca przyjmuje do realizacji zamówienie pn.: „Dostawa środków 

czystościowych”, zwanego dalej przedmiotem umowy. 

2. Przedmiotem umowy jest realizacja części …. zadania pn.: „…………...........…………..” 

(odpowiednio do rozstrzygnięć przetargowych), zwane dalej przedmiotem umowy.  

3. Szczegółowe ilości i opis przedmiotu umowy zawierają kalkulacje asortymentowo-

cenowe oraz: 

- dla części 1 - załącznik nr 1.1a - Wykaz potrzebnych ilości pomp i dozowników 

w oddziałach zamawiającego, 

- dla części 2 – załącznik nr 1.2a - Wykaz potrzebnych ilości dozowników do papieru 

toaletowego oraz do ręczników papierowych. 

4. Strony umowy zgodnie uznają, że ilości przedmiotu zamówienia wskazane w kalkulacjach 

asortymentowo-cenowych są ilościami szacunkowymi i dostarczane będą sukcesywnie na 

zlecenie Zamawiającego, w zależności od jego potrzeb, w okresie trwania umowy.  

5. Dodatkowe warunki dotyczące przedmiotu umowy: 

5.1. W celu potwierdzenia, że oferowane produkty odpowiadają wymaganiom 

określonym przez zamawiającego, Wykonawca powinien posiadać do wglądu 

wszelkie dokumenty potwierdzające wprowadzenie produktu do obrotu zgodnie 

z przepisami prawa stosownie do klasyfikacji wyrobu – Atest PZH lub inny 

równorzędny atest higieniczny w języku polskim (dotyczy Części 1). 
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5.2. Zamawiający wymaga nieodpłatnego zamontowania we wskazanych komórkach 

organizacyjnych, użyczenia i serwisowania 32 zestawów pomp dozujących, zgodnie 

z załącznikiem nr 1.1.a., w okresie trwania umowy oraz nieodpłatnej naprawy lub 

wymiany uszkodzonych pomp dozujących. Czas montażu pomp dozujących nie może 

być dłuższy niż 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy. Zamawiający wymaga 

nieodpłatny serwis pomp dozujących przynajmniej 1 raz w czasie trwania umowy 

(dotyczy Części 1). 

5.3. Zamawiający wymaga dzierżawy dozowników do papieru i ręczników toaletowych 

zgodnie z załącznikiem nr 1.2.a oraz nieodpłatnej naprawy lub wymiany 

uszkodzonych dozowników. W przypadku zgłoszenia reklamacji dozowników, 

wykonawca zobowiązany jest do ich naprawy lub wymiany w terminie 7 dni 

kalendarzowych od dnia zgłoszenia. Koszt dzierżawy nie może być wyższy niż 1 % 

wartości dozowników przez cały okres umowy (dotyczy Części 2). 

5.4. Wykonawca zobowiązany jest na etapie podpisania umowy, nie później niż 

z pierwszą dostawą dostarczyć karty charakterystyki (zgodnie z rozporządzeniem 

nr 1907/2006/WE) w języku polskim wraz z kartą informacyjną dotyczącą sposobu 

użytkowania produktu (TABELA ROZCIEŃCZEŃ). Dokumenty te mogą być 

przekazane w formie elektronicznej, e-mail: pe@wsnlc.pl  (dotyczy Części 1). 

5.5. Zamawiający wymaga przeprowadzenia szkoleń przez wykonawcę dla pracowników 

Zamawiającego i na jego terenie, z zakresu właściwego użytkowania zamówionych 

produktów bezpośrednio po ich zakupie i wprowadzeniu oraz w razie potrzeby, nie 

mniej niż 2 razy w roku, po ustaleniu z Zamawiającym (dotyczy części 1 i 3). 

Terminy i forma realizacji szkoleń do ustalenia z pielęgniarką epidemiologiczną, 

kontakt tel. 34/ 353 28 23. 

§2 Realizacja wykonania przedmiotu umowy  

1. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy, sukcesywnie przez okres 12. 

miesięcy. W przypadku, gdy w podanym okresie nie zostanie ilościowo zrealizowany cały 

przedmiot umowy, umowa może zostać przedłużona do czasu jej całkowitego 

zrealizowania nie dłużej jednak niż na okres kolejnych 2 miesięcy. 

2. Dostawy realizowane będą sukcesywnie, w miarę zgłaszanych przez Zamawiającego 

potrzeb, na koszt i ryzyko Wykonawcy (przez koszt dostawy Zamawiający rozumie koszt 

faktycznej dostawy przedmiotu zamówienia do siedziby zamawiającego, w miejsce 

wskazane przez Zamawiającego). 

3. Dostawy należy realizować od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:30 do 11:00. 

Miejscem dostawy jest: magazyn znajdujący się w siedzibie Zamawiającego. 

4. Dostawy odbywać się będą na podstawie składanych przez Zamawiającego zamówień 

ilościowo - asortymentowych w terminie Część: 1, 2, 3 - 3 dni robocze, Część: 4, 5 – 

5 dni roboczych od złożenia zamówienia. 

5. Zamówienia poszczególnych dostaw będą zlecane drogą mailową, faksem lub 

telefonicznie. Zamówienia telefoniczne każdorazowo potwierdzane będą pisemnie (drogą 

elektroniczną lub faksem). 

6. Jeżeli dostawa wypada w dniu wolnym od pracy lub sobotę, dostawa nastąpi w pierwszym 

dniu roboczym po wyznaczonym terminie. Za zgodą Zamawiającego, termin dostawy 

może być dłuższy, jeżeli nie będzie to miało negatywnego wpływu na funkcjonowanie 

pracy w szpitalu. 

7. W przypadku niezrealizowania zamówienia w terminie, o którym mowa w ust. 4, 

Zamawiający ma prawo dokonania zakupu niedostarczonych wyrobów o takiej samej 

nazwie międzynarodowej u innego dostawcy, w ilości niezrealizowanej w terminie 

dostawy. Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu różnicy pomiędzy 

wyższą ceną zakupu tych wyrobów u innego dostawcy a ceną z niniejszej umowy. 

mailto:pe@wsnlc.pl
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8. Zamawiający zobowiązuje się zrealizować co najmniej 80% wartości brutto umowy. 

9. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonania zmiany ilości w poszczególnych 

pozycjach (nie więcej niż 20%) w obrębie zadania. 

§3 Wynagrodzenie wykonawcy 

1. Strony ustalają za wykonanie przedmiotu umowy wynagrodzenie w kwocie brutto 

.............................. zł. (słownie złotych: ..............................................................................), 

w tym podatek od towarów i usług VAT. 

2. Kwota określona w ust. 1 odpowiada zakresowi dostaw przedstawionemu w załączniku do 

umowy (kalkulacja asortymentowo-cenowa). Zawiera ona wszystkie pozostałe koszty 

związane z realizacją przedmiotu zamówienia, w tym między innymi koszty: dostawy do 

siedziby Zamawiającego, koszty wniesienia przedmiotu zamówienia, użyczenia pomp, 

dzierżawy dozowników, ich serwis i naprawę lub wymianę oraz koszty przewidzianych 

szkoleń 

3. Za zrealizowane dostawy Wykonawca wystawiać będzie faktury częściowe. 

4. Należność za wykonaną dostawę będzie uiszczona w postaci polecenia przelewu, 

w terminie 30 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu faktury, na konto Wykonawcy 

nr ……………………………………………. 

§4 Reklamacja przedmiotu zamówienia 

1. W przypadku niezgodności dostawy z zamówieniem, Zamawiający składa reklamację, 

powiadamiając Wykonawcę pisemnie (droga elektroniczną lub faksem) lub telefonicznie. 

Zgłoszenia telefoniczne każdorazowo potwierdzane będą pisemnie (drogą elektroniczną 

lub faksem). 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo reklamowania dostawy lub jej części bezpośrednio 

u Wykonawcy w terminie 7 dni od daty otrzymania faktury. 

3. Przy reklamacjach cenowych, Wykonawca zobowiązany jest do ich rozpatrzenia 

w nieprzekraczalnym terminie … dni (zgodnie z deklaracją w ofercie – nie dłużej niż 3 

dni) licząc od daty złożenia reklamacji (z wyjątkiem sobót i dni ustawowo wolnych od 

pracy). Dopuszcza się dostarczenie korekty faktury drogą elektroniczną lub faksem. 

4. Przy reklamacjach pozostałych (np. brak towaru, niedobór, błąd magazynu, błąd 

przyjmującego zamówienie, wada jakościowa) Wykonawca zobowiązany jest do ich 

rozpatrzenia w nieprzekraczalnym terminie … dni (zgodnie z deklaracją w ofercie – nie 

dłużej niż 5 dni) licząc od daty złożenia reklamacji (z wyjątkiem sobót i dni ustawowo 

wolnych od pracy). Dopuszcza się dostarczenie korekty faktury drogą elektroniczną lub 

faksem. 

5. W przypadku zwrotu towaru z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, Wykonawca 

zobowiązany jest do jego odbioru na własny koszt. 

6. Jeżeli Wykonawca w wymienionym terminie, nie powiadomi Zamawiającego o sposobie 

załatwienia zgłoszonej reklamacji (ilościowej lub pozostałej) uznaje się, że reklamacja 

została uwzględniona w całości. 

7. Wszczęte postępowanie reklamacyjne uprawnia Zamawiającego do wstrzymania zapłaty 

faktury za daną dostawę. 

8. Jeżeli Wykonawca nie wywiąże się terminowo z dostawy lub też zwleka z rozpatrzeniem 

reklamacji Zamawiającemu przysługuje prawo dokonania interwencyjnego zakupu 

u innego źródła. Zamawiający obciąży wykonawcę różnicą w cenie zakupionego towaru 

wraz z kosztami transportu. 

9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należności z faktury za kolejną dostawę. 
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10. Trzykrotne udokumentowane dostarczenie wadliwego towaru lub towaru niezgodnego 

z zamówieniem pod względem ilościowym i asortymentowym upoważnia Zamawiającego 

do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

§5 Zmiany umowy 

1. Dopuszcza się zmianę cen określonych w kalkulacji asortymentowo-cenowej 

w przypadku zmiany stawek podatkowych, przy czym zmianie ulegnie wyłącznie cena 

netto, cena brutto pozostaje bez zmian. 

2. Wydłużenie terminu realizacji całej umowy może nastąpić w przypadku opisanym w § 2 

ust. 1. 

3. Wydłużenie terminu realizacji poszczególnych zamówień jednostkowych może 

występować w przypadku opisanym w §2 ust. 6. 

4. Zamawiający przewiduje również możliwość dokonania zmiany umowy w następujących 

sytuacjach: 

4.1. jeżeli nastąpiła zmiana danych podmiotów zawierających umowę (np. w wyniku 

przekształceń, przejęć, itp.), 

4.2. nastąpiła zmiana nazwy handlowej oferowanego przedmiotu zamówienia, 

4.3. nastąpiła zmiana sposobu konfekcjonowania przedmiotu zamówienia, 

4.4. nastąpił brak produktów na rynku z przyczyn niezależnych od dostawcy (np. 

wycofanie z rynku, zaprzestanie produkcji, zmiany producenta) – istnieje możliwość 

zastąpienia produktem o tym samym zastosowaniu, produktem równoważnym, ale 

przy cenie nie wyższej niż określona w umowie, 

4.5. w przypadku zaistnienie incydentu medycznego – możliwość wprowadzenia produktu 

równoważnego o tych samych parametrach i zastosowaniu, 

4.6. w przypadku zmiany nazwy produktu, numeru katalogowego, sposobu 

konfekcjonowania, przy niezmienionym produkcie,  

4.7. w przypadku zmiany ilości sztuk w opakowaniu – nastąpi przeliczenie ilości sztuk na 

odpowiednią ilość opakowań. 

5. Okoliczności mogące stanowić podstawę zmiany umowy powinny być szczegółowo 

uzasadnione przez stronę występującą z propozycją zmiany umowy. 

6. Zmiany umowy ujęte powyżej wymagają sporządzenia aneksu do umowy 

zaakceptowanego przez obie strony. 

§6 Osoby uprawnione do kontaktów 

1. Wykonawca wyznacza uprawnionego pracownika do kontaktowania się z Zamawiającym 

……………………….…….. nr tel. ........... 

2. Zamawiający wyznacza uprawnionego do kontaktu w osobie pracownika Działu 

Logistyczno-eksploatacyjnego: Pani Iwona Jasińska, nr tel. 34 353 28 53 lub 34 353 28 

53, e-mail: logistyczny@wsnlc.pl lub osób przez nią wyznaczonych. 

3. Zmiana osób wymienionych powyżej nie stanowi zmiany niniejszej umowy. 

§7 Czas trwania umowy 

Umowa niniejsza zawarta została na okres 12 miesięcy od dnia podpisania umowy, 

z możliwością prolongaty na warunkach określonych w niniejszej umowie. 

§8 Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne: 

1.1. w wysokości 2% wartości z niezrealizowanej części umowy, gdy Zamawiający 

odstąpi od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca; 
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1.2. w wysokości 0,5% wartości towaru zamówionego, a nie dostarczonego w terminie, 

za każdy rozpoczęty dzień zwłoki z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę; 

1.3. w wysokości 0,5% wartości dostawy, której nie uwzględnienie reklamacji dotyczy, za 

nie uwzględnienie uzasadnionych reklamacji; w takim przypadku obciążenie karą 

umowną może nastąpić jedynie po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy 

na piśmie i wyznaczenie mu dodatkowego terminu na usunięcie naruszeń. 

2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy kary umowne w wysokości 2% 

wartości wszystkich faktur z ostatnich dwóch miesięcy w razie odstąpienia przez 

Wykonawcę od umowy z powodu okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność 

Zamawiający, za wyjątkiem okoliczności określonych art. 145 ustawy Pzp. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych po wystawieniu przez 

Zamawiającego noty obciążeniowej. 

§9 Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może ponadto odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli 

Wykonawca naruszy w sposób istotny postanowienia niniejszej umowy. 

2. Jeśli umowa zostanie rozwiązana z powyższych przyczyn, Wykonawcy nie przysługują 

żadne inne roszczenia, poza roszczeniem o zapłatę za towar już dostarczony. 

3. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności, jeżeli 

Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych 

okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy. 

4. Umowne odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, w terminie do 30 

dni od dnia powzięcia informacji o podstawie do jej odstąpienia oraz musi zawierać 

uzasadnienie. 

§10 Właściwość sądu  

Ewentualne spory mogące wynikać z wykonania niniejszej umowy Strony poddadzą pod 

rozstrzygnięcie Sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

§11 Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy 

Prawo zamówień publicznych, ustawy Kodeks cywilny oraz innych przepisów prawnych 

właściwych w przedmiocie niniejszej umowy. 

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, 

z zachowaniem art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych.  

3. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach - jednym 

egzemplarzu dla Wykonawcy oraz dwóch dla Zamawiającego.  

 

ZAMAWIAJĄCY:      WYKONAWCA: 

  

 


